A Sociedade da Informacion
nos fogares galegos

Presentacion dos principais resultados sobre as TIC
- “Enquisa de Condicions de Vida das Familias 2012”-
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m A SOCIEDADE DA INFORMACION NOS FOGARES GALEGOS
ECV 2012

Cal é a situacion e a evolucio

2.1 Principais resultados

2.2 Que factores inflen no uso das TIC ?
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m A SOCIEDADE DA INFORMACION NOS FOGARES GALEGOS
ECV 2012

{ Obxectivos ]

= Analizar o equipamento e uso das TIC nos fogares galegos
» Servir de elemento de definicién das politicas publicas en materia da Sociedade da Informacion e
Modernizacion de Galicia.

[ Marco ]

CONVENIO = Metodoloxia e recollida de datos: IGE, a través da

inclusion de indicadores sobre as TIC na “Enquisa de
anmtegm

Condicions de Vida das Familias. Ano 2012” (ECV - IGE)
[ Fontes de informacion

= Procesamento estatistico e andlise: Amtega — OSIMGA -

= Evolucién Anos 2008 — 2010 — 2012:
Con carécter xeral, comparativas cos datos dispofiibles nas edicions previas realizadas polo
IGE para harmonizar datos evolutivos, empregando nestas tres edicions a mesma metodoloxia

= Comparativa co contorno:
» Indicadores estatais: INE
» Indicadores europeos: Eurostat
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2.1 Principais resultados: Equipamento TIC

Gallicia recorta distancias con Espana e coa UE (2008 -2012):

=Ordenador: redlcese en + de 5 puntos a distanciaco  n Espafa e coa UE
sContratacion de Internet: redldcese en 2,7 puntos a distancia con
Espafa e en 4,6 puntos con Europa

FOGARES CON ORDENADOR

(% sobre o total de fogares onde reside unha persoa de 16 a 74 anos)

73,9% 780%

Crecemento no periodo 2008 — 2012:
O ritmo de crecemento galego é superior ao estatal e eu  ropeo

68,0% 68,7% 4% c73y,

L9270

Dispoiiibilidade de ordenador:
Galicia: 29,9%. Espaia: 16,2%. UE: 14,7%

Contratacion de Internet:

Ano 2008 Ano 2010 Ano 2012 Galicia: 53,4%. Espafia: 33,1%. UE: 25%
W Galicia O Espafia O Europa .
Contratacion banda larga:
Galicia: 67%. Espafna: 49,6%. UE: 46,9%
FOGARES CON INTERNET CONTRATADO FOGARES CON BANDA LARGA CONTRATADA

(% sobre o total de fogares onde reside unha persoa de 16 a 74 anos) (% sobre o total de fogares onde reside unha persoa de 16 a 74 anos)

75,0%

70,0% 67,9%

51,0%
36, 7%

Ano 2008 Ano 2010 Ano 2012 Ano 2008 Ano 2010 Ano 2012

W Galicia O Espafia O Europa W Galicia O Espafia O Europa

a XUNTA Fontes: Galicia: Ano 2008 e 2010 (IGE); Ano 2012 (OSIMGA + IGE. ECV 2012) // Espafa: INE // Europa: Eurostat
Mt mmte ro\ Nota. Os datos de banda larga en Galicia correspondentes aos anos 2008 e 2010 empregan fonte INE porque non existen
S ¢ DE GALICIA  msmese.. os equivalentes con fonte IGE 5
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Cal é a situacion e a evolucion?

2.1 Principais resultados: Uso das TIC

PERSOAS QUE UTILIZARON O ORDENADOR NOS
ULTIMOS TRES MESES O uso das TIC presenta unha tendencia positiva de

(% sobre o total de persoas de 16 a 74 anos) crecemento e as compras a través de Internet

Crecemento no periodo 2008 — 2012:
72,2% 74,0% O ritmo de crecemento galego é superior ao estatal e
50,8% europeo

66,0% 67,4% 71,0%

Uso de ordenador:
Galicia: 18,9%. Espafa: 18,4%. UE: 12,1%

Uso de Internet:
Galicia: 27,8%. Espafia: 23,1%. UE: 17,7%

Compras a traves de Internet:
Galicia: 183,6%. Espafia: 67,7%. UE: 45,8%

Ano 2008 Ano 2010 Ano 2012

W Galicia O Espafia O Europa

> )

PERSOAS QUE UTILIZARON INTERNET NOS PERSOAS QUE COMPRARON A TRAVES DE

ULTIMOS TRES MESES

(% sobre o total de persoas de 16 a 74 anos)

INTERNET NOS ULTIMOS TRES MESES

(% sobre o total de persoas de 16 a 74 anos)

69,8% 73,0%

62,0% 64,2% 59,0%
35,0%
24,0% o 22,3%
13,3% 14,4% 174 £
1.3%
Ano 2008 Ano 2010 Ano 2012 Ano 2008 Ano 2010 Ano 2012
= Galicia O Espaiia O Europa M Galicia O Espaia O Europa

+‘§”+ XUNTA ﬂmt'@ o) Fontes: Galicia: Ano 2008 e 2010 (IGE); Ano 2012 (OSIMGA + IGE. ECV 2012) // Espaiia: INE // Europa: Eurostat
. # DE GALICIA Aswcio pero o ) Nota. Os datos de Galicia correspondentes ao ano 2010 empregan fonte INE porque non existen os equivalentes con fonte IGE
‘Pr' Madsrn iaisn Teensldsies
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D

Cal é a situacion e a evoluci

2.1 Principais resultados: Interaccion coas AAPP a traves de Internet

Galicia supera a media estatal e europea en interaccién coas AAPP a través de Internet:

2Un 47,7% dos galegos/as descargou formularios oficiais (6,7 puntos mais que a media estatal e 12,7
puntos por riba da media europea)

2 Un 40,7% enviou formularios cumprimentados a través de Internet (8,5 puntos por riba da media
estatal e 12,7 puntos por riba da media europea)

PERSOAS QUE INTERACTUARON COAS AAPP A TRAVES DE INTERNET

(% sobre o total de persoas de 16 a 74 anos que utilizaron Internet nos ultimos tres meses)

W Galicia
O Espafia (1)
O Europa (1)

29.4% £594%

Obterinformacién das Descargar formularios Enviar formularios
paxinas webs das AAPP oficiais cumprimentados

Fonte: Datos Galicia (OSIMGA+IGE. ECV 2012); datos Espafia: INE. Ano 2012; datos UE: Eurostat. Ano 2012.
= (1) Os datos relativos & media estatal e europea estan referidos aos Ultimos doce meses porque realizaron unha modificacion
4 XUNTA nmte m deste indicador no ano 2012 mentres que os datos de Galicia tefien como periodo de referencia os Ultimos tres meses
Axencio porg a
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V 4

Cal é a situacion e a evolucion?

2.2 Que factores inflien no uso das TIC ?

Habitat Convivencia
con nenos/as
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Cal é a situacion e a evolucion?

2.2 Factores que inflien no uso das TIC (l)

II‘ 1. Habitat: Dispersion poboacional con 199 concellos de menos de 5.000 hab.

Contratacion de Internet segundo o numero de habitantes do concello. Ano 2012
(% sobre os fogares onde reside unha persoa de 16 a 74 anos)

Fenda dixital entre habitat rural e urbano

o0 30,9 puntos porcentuais Contratacion de Internet nos 7 grandes

90 < > concellos de Galicia. Ano 2012

80 669 (% sobre os fogares onde reside unha persoa de 16 a

70 57,5 60,4 . 563 74 anns)

gg 45,1

36

- m N e

20 _ S

0 ACorvna @&

Ata 5.000 De 5.001 a De 10.001 De 20.001 Mais de  Media 72,2%
hab. 10.000 a 20.000 hab. a 50.000 Galicia
hab. hab. 50.000 hab.
hab. f
Santiago f
Fonte: OSIMGA + IGE. ECV 2012 64,2%
Lugo
64,7%
Nos sete grandes concellos de Galicia, a contratacion de
Internet supera a media galega, acadando a porcentaxe Por;fleZ;m .
7= ~ 5 0
mais elevada no concello da Corufia g e
Vigo 65,8%
66,4%
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m A SOCIEDADE DA INFORMACION NOS FOGARES GALEGOS
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Cal é a situacion e a evolucion?

2.2 Factores que inflien no uso das TIC (ll)

I 1. Habitat

MAPA DE FOGARES CON CON ACCESO CONTRATADO A BANDA L ARGA SEGUNDO A AREA

Maior presenza de banda larga:
= Area de Santiago (67,1%)
= Area da Coruiia (64,3%),

Menor presenza de banda larga:
= Area de Ourense sur (23,3%)
= Area da Costa da Morte (32,1%).

Mais do 60%

Do 50% ata o 60%
Do 40% ata o 50%
Menos do 40%

COENE N

Fonte: OSIMGA+IGE. ECV 2012
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2.2 Factores que inflien no uso das TIC (lll)

II‘ 2. A presenza de nenos/as no fogar: Un factor positivo determinante no uso das TIC

No fogar residen nenos/as e xovenes de 3 a 16 anos : No fogar NON residen nenos/as e xévenes de 3 a 16 anos:
Uso do ordenador: 72,7% 4 Uso do ordenador: 55,3%
Uso de Internet : 69,2% Uso de Internet : 53,3%

En 7 de cada 10 fogares galegos onde reside un
neno/a ou xoven de 3 a 16 anos usan as TIC , superando
en mais de 15 puntos as porcentaxes que se rexistran
noutro tipo de fogar.

II~ 3. Xénero: Menor uso de Internet entre as mulleres

Persoas que utilizaron Internet nos ultimos tres meses segundo o sexo. Ano 2012
(% sobre o total de persoas de 16 a 74 anos)

A fenda dixital segundo o xénero en Galicia é

de 3,9 puntos, inferior & que se rexistra en o 222 67,2 69,8
Espana (5,2 puntos) 60
50
Reduciuse a fenda de xénero en Galicia ‘“’ = Eopata
30
Ano 2008 s Ano 2010 Immp Ano 2012 N
6,5 puntos 4,2 puntos 3,9 puntos 10
0
‘?}* XUNTH nmte m Homes Mulleres Total
5¢ DECGALICIA  imresiu.. Fonte: Datos Galicia (OSIMGA+IGE. ECV 2012); datos Espafia: INE. Ano 2012 11
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m A SOCIEDADE DA INFORMACION NOS FOGARES GALEGOS

ECV 2012

2.2 Factores que inflien no uso das TIC (IV)

nmmm) 4. |dade: Envellecemento poboacional
Persoas que utilizaron Internet nos ultimos tres meses segundo a idade. Ano 2012

-3,5 puntos

-3,6 puntos

100 92,7 96,2

De 16 a
anos

Fonte: Datos Galicia (OSIMGA+IGE. ECV 2012); datos Espafia: INE. Ano 2012

Nos tramos de idade de 16 a 34 anos, 0 uso de Internet na poboacion galega sitiase a menos de 4
puntos da media estatal. O uso da Rede diminue significativamente a partir dos 45 anos e a diferenza coa

90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

24 De 25 a 34
anos

85,2 88,8

(% sobre o total de persoas de 16 a 74 anos)

-11.9 puntos

83,8 173puntos

De 35 a 44 De 45 a 54
anos anos

B Galicia B Espaia

—124-puntes

G—D
69,8

-14,3 puntOS 57,
>

43,7

- 5,7 puntos

—

29,4

De 55 a 64
anos

Total

media estatal supera os 11 puntos nos tramos de idade de 35 a 64 anos.
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m A SOCIEDADE DA INFORMACION NOS FOGARES GALEGOS

o ECV 2012
g Conclusions

CRECEMENTO:

»0O nuamero de fogares galegos con servizo de internet contratado creceu un 53,4% no periodo
2008-2012, mais do dobre que a media europea.

»No 2008 s6 o 36,7% dos fogares da Comunidade tifia contratado este servizo fronte ao 56,3%
de 2012

»0O ritmo de crecemento é superior ao estatal € ao europeo, que experimentaron un
incremento do 33,1% e do 25%, respectivamente, durante este periodo

CONDICIONANTES SOCIODEMOGRAFICOS:

»0s 199 concellos galegos con menos de 5.000 habitantes , cunha porcentaxe de Internet
contratada do 36%, determinan os resultados globais neste indicador

»Nos 58 municipios con mais de 10.000 habitantes supérase a media galega de contratacion a
Internet

»En 7 de cada 10 fogares onde residen rapaces de 3 a 16 anos supéranse en mais 15 puntos
as porcentaxes do uso de ordenador e internet que se rexistran noutro tipo de fogar

Madsrn iacién Teenolsiza
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m A SOCIEDADE DA INFORMACION NOS FOGARES GALEGOS

o ECV 2012
g Conclusions

RAZONS PARA NON CONTRATAR INTERNET

»As principais razons aducidas polos enquisados para non contratar internet no fogar, son que

“non o necesitan”, que “non 0 queren” ou que “é moi ca ro”.

»S0 0 6% dos fogares galegos indican que non tefien internet contratada porque non € posible
acceder ao servizo no lugar onde tefien a vivenda.

POR RIBA DA MEDIA:

»Galicia supera a media estatal e europea en interaccion coas AAPP a través de Internet

TA XUNTA - :
4 # DE GALICIA Qg‘,!:f A 14



thCIB

XA XUNTA
% ¢| DE GALICIA

15



