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Introducion

OSIMGA anualmente fai o seguimento e avaliacién dunha serie de indicadores relativos ao tecido
empresarial galego, de xeito que permite determinar a situacién e a evolucién da Sociedade da
Informacion entre as compaiiias galegas.

O obxectivo deste estudo é analizar o nivel de implantacién e uso do Software libre nas empresas de
Galicia, contribuindo ao cofiecemento e ao impulso dos modelos baseados en Software libre e as suas
vantaxes competitivas.

Este informe foi realizado polo Observatorio da Sociedade da Informaciéon e a Modernizacién de
Galicia (OSIMGA), adscrito & Axencia para a Modernizacidon Tecnoloxica de Galicia (Amtega), no marco
das iniciativas impulsadas pola Estratexia Galicia Dixital 2030 que, dentro do obxectivo de
"desenvolvemento do ecosistema dixital en Galicia”, define numerosas actuaciéns enmarcadas na
“dixitalizacion empresarial”. Ademais, este informe engldbase dentro do Plan de Accién en materia
de Software libre.

O estudo analiza en detalle, e cunha perspectiva sectorial e provincial informacién cuantitativa, tanto
de microempresas como de empresas de 10 e mais traballadores/as, relacionada cos principais
indicadores de Software libre, estruturando a informacion en tres capitulos:

Bl Software libre nas empresas de Galicia: neste capitulo preséntanse os datos mais
significativos que ofrecen unha visién xeral da situacién, do seu grao de avance e comparativas
co resto de comunidades autéonomas. Ademais, aféndase nas seguintes cuestidns:

B Principais tipoloxias de Software libre empregadas: sistemas operativos, navegadores
de Internet, aplicacidons ofimaticas, servidores de web/Internet, aplicacions de
Software libre para o procesamento automatico de informacién tipo ERP/CRM, outras
tipoloxias como software de seguridade, plataformas de aprendizaxe e servidores de
correo electrénico.

Analise sectorial: analizase a influenza do tipo de actividade que desenvolve a empresa na
adopcién de Software libre, sequndo se dedique ao sector da industria, da Construcién ou
pertenza ao sector Servizos.

Analise provincial: analizase a influenza da localizacién xeografica da sede da empresa na
adopcion e uso de Software libre.

Ademais, este estudo ofrece informacion diferenciada para dous segmentos empresariais:

Empresas con sede en Galicia
B Empresas con actividade en Galicia, ainda que a sua sede non se estableza na Comunidade
Galega.



OBSERVATORIO

04 SOCIEDADE DA INFORMACION O Software Libre nas empresas de Galicia

E A MODERNIZACION DE GALICIA

c

Metodoloxia

Definicion de Software libre

Entendemos por Software libre calquera programa informatico que pode ser executado, copiado,
distribuido, estudado, cambiado e/ou mellorado sen necesidade de permiso nin pago de licenzas de
uso ao seu desenvolvedor. De modo mais preciso, Software libre é aquel que concede aos usuarios as
catro liberdades:

B Liberdade 0. Liberdade de usar o programa con calquera propdsito.

Liberdade 1. Liberdade de estudar como funciona o programa e adaptalo ds necesidades
particulares. Unha condicidén necesaria para isto é o acceso ao cédigo fonte.

B Liberdade 2. Liberdade de distribuir copias a calquera.

B Liberdade 3. Liberdade de mellorar o programa e facer plblicas as melloras, de xeito que toda
a comunidade se beneficie. Unha condicién necesaria para isto é o acceso ao cédigo fonte.

O software que non reune algunha das liberdades anteriores denominase software privativo.
Normalmente o usuario non dispén de acceso ao codigo fonte e polo tanto nin pode estudalo, nin
modificalo; tampouco pode copialo nin distribuilo libremente. Ademais, este tipo de software soe
levar aparellado un custe de adquisicion de licenzas de uso variable en funciéon do nimero de usuarios
do mesmo.

Fonte de informacion

Este estudo foi elaborado no marco do convenio de colaboracién asinado entre a Axencia para a
Modernizacion Tecnoldxica de Galicia (Amtega), o Instituto Galego de Estatistica (IGE) e o Instituto
Nacional de Estatistica (INE), para optimizar a recollida dos datos relativos & Sociedade da
Informaciéon nas empresas galegas. Este acordo de colaboraciéon asinado proporciona unha
ampliacion dos indicadores de Software libre para Galicia.

Os datos proceden principalmente da explotacion a Enquisa sobre uso de TIC e comercio electrénico
nas empresas que realiza o INE. Tras a publicacién deste estudo en OSIMGA por ultima vez en 2019
(datos das empresas en 2018), non se publica en 2020 e 2021 porque a operacién descrita excluiu
variables que facian referencia ao software libre. Pola contra, na enquisa publicada en 2022, con datos
referentes a 2021, vélvense a incluir algunhas desas variables, o que nos permite actualizar este
informe.

Porén, os datos evolutivos conteran un salto importante, pasando de 2018 a 2021, polo que algunhas
das diferenzas observadas poden resultar rechamantes pero debe considerarse que se trata dun
periodo de tres anos.
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Mais do 85% das empresas de 10 ou mais empregados/as con sede en Galicia empregou

aplicacions de Software libre no 2021. Galicia sitiase na sexta posicion respecto ao uso

do Software libre no conxunto do estado espaiol e supera a media.

O Software libre contintia en ascenso nas microempresas galegas, incrementando sua

presenza nun 10,7% respecto ao 2018 e reducindo mais dun 80% a distancia coa media
\espaﬁola, pasando de case 5 a menos dun punto porcentual.
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I. Software libre nas empresas de Galicia:
evolucion e comparacion coa media estatal

O uso de Software libre no 2021, mantén a sua presenza maioritaria nas empresas galegas,
destacando nas microempresas de 0 a 9 empregados/as, nas que aumenta un 10,7% respecto ao
ultimo dato dispoiible. Nas empresas de 10 ou mais traballadores con sede en Galicia, mais do 85%
contan con Software libre.

G.1. Empresas con Software libre
(% sobre o total de empresas)

100% 85,2% 83,7%

80% 66,4%
60%
40%
20%

0%

Empresasde 0 a9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede efou
Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

G.2. Evoluciéon do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as con Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as)

o
100% 86,8% 85,7% 88,2% 88,5% 87,8% 87,7% 85,2% 83,7%

2016 2017 2018 2021

80%

60%

40%

20%

0%

B Con sede en Galicia M Con actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)
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O uso de Software libre entre as empresas galegas de 10 ou mais empregados/as con sede en
Galicia supera a media estatal (82,9%), o que a situa na sexta posicion, por riba de comunidades
como Madrid (79,7%), Cataluia ou Pais Vasco (83,4%).

G.3. Comparacion Espaia-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as con Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as)

83,4%

Media Espaia
82,9%

79,2% j ‘:Q

D Menos do 79,2%
85,3% . Do 79,3% ao 81,9%
. Do 81,9 ao 85,3%

.i 3
' ( J o 786% Il Méis do 85.5%
. ® . .. - 89,0% '

.

Y

Fonte: INE (2021)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estdn dispofiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mdis empregados/as por sede

No ano 2021, o numero de empresas con menos de 10 empregados/as con sede en Galicia que utilizan
Software libre incrementouse respecto ao ultimo dato dispofiible de 2018, o que reafirma a
importancia que ten este tipo de aplicaciéns entre as microempresas.

O crecemento do Software libre entre as microempresas galegas nos ultimos tres anos é mais
elevado en Galicia que no conxunto do Estado. As microempresas que dispofien de Software libre en
Galicia creceron un 10,7% mentres que no conxunto do territorio nacional o crecemento sitiase no
3,9%. Deste xeito, a distancia coa media espafiola redicese mais dun 80% ao pasar de case 5 puntos
porcentuais en 2018 a menos dun punto en 2021.
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G.4. Evolucion do Indicador

Empresas de 0 a 9 con Software libre
Comparativa Galicia- Espaia
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as)

100%

80%
67,3%
o 60,0 64,8% 66,4% !
61,5% 54,4% 60,0% °

60% 49,8%
40%
20%
0%
016 2017 2018

2 2021

mGalicia = Espafa

Fonte: INE (2021)

Analizando o uso do Software libre segundo a tipoloxia empregada, obsérvase un crecemento do uso
dos sistemas operativos. O maior crecemento obsérvase entre as empresas de 0 a 9 empregados,
onde o aumento relativo dende o 2018 foi do 91,3% pasando do 24,1% en 2018 ao 46,1% no 2021.

O crecemento rexistrado nas empresas de 10 ou mais empregados/as con sede ou actividade en
Galicia foi do 27,8%, pasando do 42,5% na ultima edicién ao 54,3%.

G.5. Empresas que empregan Software libre segundo a tipoloxia: Sistemas Operativos
(% sobre el total de empresas que utilizan software de cdédigo aberto)

100%

80%

54,3%

60% 46,1% 50,5%
40%

20%

0%

Empresasde 0a9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede efou
Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)
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G.6. Evolucion do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan sistemas operativos libres
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cddigo aberto)

100%
80%
oo so.5%  543%
40% 33,59  >o4%
AN
0%
2016 2021

m Con sede en Galicia m Con actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

En canto ao uso de sistemas operativos libres, Galicia supera a media estatal en 2,1 puntos
porcentuais, ocupando o 4° posto no ranking autondémico entre as empresas de 10 ou mais
traballadores/as, superando por exemplo as empresas de Andalucia (50,3%), Comunidade Valenciana
(49,7%), Asturias (49,2%) ou Pais Vasco (44,6%).

Neste segmento empresarial, e en canto ao uso dos sistemas operativos libres Galicia sé é superada
por a Rexion de Murcia (55,8%), Madrid (54,1%) e Castela a Mancha (50,7%).

1
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G.7. Comparacion Espafia-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan sistemas operativos libres
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cddigo aberto)

Media Espafia
48,5%

Menor ou igual a 43,5%
Do 43,6% a 47,1%

Do 47,2% a 50,3%

EENE[

Mais do 50,3%

43,5%
o
N-\I
9

" 4

_7 /,‘ LY 39,6%

A 22,1%

Fonte: INE (2021)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estdn dispofiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mdis empregados/as por sede

A utilizacion de sistemas operativos libres nas microempresas galegas experimentou un forte
crecemento dende 2018, pasando do 24,1% ao 46,1%.

O crecemento no periodo 2018-2021 en Galicia foi do 91,3% mentres que no conxunto do estado foi
do 56,3%.

12
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G.8. Evolucion do Indicador

Empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan sistemas operativos libres
Comparativa Galicia- Espaina
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

100%
80%
60% 46,1%
41,9%
40% o o o
22,3% 26,5% 22,7% 241% 26,8%
- - . - - . .
0%
2017 2021

m Galicia mEspafa

Fonte: INE (2021)

Os navegadores de Internet son as aplicacions de Software libre que mais se utilizan nas empresas
galegas. Esta ferramenta esta presente nun 97,4% das microempresas galegas que usan software
libre, e nun 95,3% das empresas de 10 ou mais empregados /as que tefien sede en Galicia.

G.9. Empresas que empregan Software libre segundo a tipoloxia: Navegadores de Internet
(% sobre el total de empresas que utilizan software de cédigo aberto)

97,4%

95,3% 95,2%

100%
80%
60%
40%
20%
0%
Empresasde 0a9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede efou
Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)
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O uso de navegadores de Internet libres incrementouse nun 11,7% dende o ano 2018 nas empresas
de 10 ou mais traballadores/as con sede ou actividade en Galicia, acadando o 95,2%.

G.10. Evoluciéon do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan navegadores de Internet libres
(% sobre o total de empresas de 10 ou méis empregados/as que utilizan software de cddigo aberto)

100% 95,.3‘?0 95'20/:'

83,4%  81,8% 857%  85,4% 85,9% 85.2%
80%
60%
40%
20%

0%
2016 2017 2018 2021

m Con sede en Galicia W Con actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

Galicia iguala a media estatal (95,3%) no uso de navegadores de Internet libres, ocupando o décimo
terceiro lugar entre as comunidades auténomas e superando, entre outras, 8 Comunidade de Madrid
(94,5%) e o Pais Vasco (94,1%).

14



OBSERVATORIO

04 SOCIEDADE DA INFORMACION O Software Libre nas empresas de Galicia

E A MODERNIZACION DE GALICIA

c

G.11. Comparacion Espana-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan navegadores de Internet libres
(% sobre o total de empresas de 10 ou mdis empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

Media Esparia
95,3%

D Menor ou igual a 95,1%
[ po 95,2% 2 95,8%
. Do 95,9% a 96,5%

. Mais do 96,5%

95,0% j
/‘ &

L

| |‘
4 f’ v 953%

O \,/ é 3 < ' E . 96,6%
L / e ‘

&

Fonte: INE (2021)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estdn dispofiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mdis empregados/as por sede

Respecto as microempresas galegas, o crecemento da proporcién que emprega navegadores de
Internet de Software libre no 2021 foi do 76,8% dende o 2018, acadando 0 97,4%. O incremento no
uso desta ferramenta é superior ao conxunto do estado espafiol onde o crecemento no uso de
navegadores de Internet libres nas microempresas foi do 51,9% dende o ultimo dato recollido.

15
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G.12. Evolucion do Indicador

Empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan navegadores de Internet libres
Comparativa Galicia- Espana
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

100% 97,4% 93,7%
80%
0% i 57,6% 48,6% 55,8% 55,1%
40%
20% .
0%

2016 2017 2018 2021

m Galicia mEspaiia

Fonte: INE (2021)

As aplicacions ofimaticas son ferramentas con licenza libre de gran relevancia no tecido empresarial
galego. A porcentaxe de uso de aplicaciéns ofimaticas de software libre nas microempresas galegas
€ dun 65,6%. No caso das empresas de 10 ou mais empregados/a con sede en Galicia, o uso de
ofimatica libre acada o 71,3%.

G.13. Empresas que empregan Software libre segundo a tipoloxia: Aplicacions Ofimaticas
(% sobre el total de empresas que utilizan software de cdédigo aberto)

100%

80% 65,6% 71,3% 69,3%
&60%
40%
20%
0%

Empresasde 0a 9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede efou
Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)
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O uso de aplicaciéns ofimaticas libres incrementouse nun 26,9% dende o ano 2018 nas empresas de
10 ou madis traballadores/as con sede en Galicia, acadando o 71,3% das que empregan software libre.

G.14. Evoluciéon do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions ofimaticas de Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cddigo aberto )

100%

80% 3%  69,3%
. 60,5%  58,5% 62,9%  61,1% s62% 56.8%

40%

20%

0%
2016 2017 2018 2021

m Con sede en Galicia H Con actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

En comparacién a outras Comunidades Auténomas, as empresas de 10 ou mais empregados/as de
Galicia superan en 3,6 puntos porcentuais a media estatal (67,7%), situandose no sequndo posto do
ranking nacional en canto ao uso de aplicaciéns informaticas libres, s6 superada polo Principado de

Asturias (73,7%).

17
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G.15. Comparacién Espafa-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions ofimaticas de Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mdis empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

Media Espaiia
67,7%

D Menor do 63,2%
[ po 63,2% 2 68,4%
[l Do 685%s70,7%

. Mais do 70,7%

68,8% ?
' -+ 57,4%
-V s X

«
Fonte: INE (2021)

Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estdn dispofiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mdis empregados/as por sede

Nas empresas galegas de 0 a 9 empregados/as, o uso de aplicaciéns ofimaticas libres creceu un 68,6%
dende o0 ano 2018, acadando un 65,6%, 2,1 puntos porcentuais por riba da media estatal (63,5%).

18
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G.16. Evolucion do Indicador

Empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan aplicacions ofimaticas de Software libre
Comparativa Galicia- Espaina
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

100%
80% [
656% 63,50

60%

9 40,5% 42,2% 38,9% 42,1%
40%
- . . . . .
0%

2017 2021

m Galicia mEspana

Fonte: INE (2021)

A dispoiiibilidade de servidores web ou de Internet con licenza libre estda moi condicionado polo
tamafio da empresa. No ano 2021, as empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan servidores
web ou Internet libres supofien un 18,1%, e duplicase nas empresas de 10 ou mdas empregados/as que
tefien a sUa sede e/ou actividade en Galicia (36,7%).

G.17. Empresas que empregan Software libre segundo a tipoloxia: Servidores Web/Internet
(% sobre el total de empresas que utilizan software de cédigo aberto)

100%
80%
60%
36,7%
40% 21,5%
18,1%
0%
Empresasde 0a9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede efou
Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

A porcentaxe de utilizacion de servidores web ou de Internet de Software libre aumentou nun 15,8%
dende 2018, acadando, nas empresas de 10 ou mais empregados /as con actividade en Galicia, o
36,7%. O aumento é ainda maior se falamos das que tefien sede en Galicia, onde aumenta o 25%.

19
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G.18. Evoluciéon do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan Servidores web/Internet de Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mdis empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

100%
80%
60%
26,7%
40% 29,6% 31,2% 31,7% 9
o 25'40/0 o 26'30/0 25'2‘%1 31,5 Yo
0%
2016 2017 2018 2021

m Con sede en Galicia m Con actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

As empresas de 10 ou mais empregados/as con sede en Galicia non superan a media estatal (36,5%)
pero manifestan un crecemento dun 25% respecto ao ano 2018.

G.19. Comparacion Espaia-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan Servidores web/Internet de Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de codigo aberto)

Media Espana
36,5%

D Menor ou igual que 29,4%
[ oo 29,4% a34,6%
[ Do 34,7% a35,5%

. Mais do 35,5%

32,9% ﬂ :
‘v, 4
® . N . 9,0%

Y
AN

Fonte: INE (2021)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estan dispofiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mais empregados/as por sede
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Nas empresas galegas de 0 a 9 empregados/as, o emprego de servidores web/Internet de licenza
libre creceu un 77,5% dende o ano 2018, acadando un 18,1%, sé 1,7 puntos porcentuais por debaixo da
media estatal (19,8%).

G.20. Evolucion do Indicador

Empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan Servidores web/Internet de Software libre
Comparativa Galicia- Espaina
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

100%
80%
60%

40%
181% 19,8%

20% 9.0% —12,7% 8,8%  10,9% 10,2% — 12,8%
v Tm N mm = AN — -
2016 2017 2018 2021

B Galicia mEspaia

Fonte: INE (2021)

O uso de aplicaciéns libres para o procesamento automadtico de datos denominadas ERP/CRM
utilizados para pedidos, clientes ou produtos, difire en funcién do tamafio da empresa. Nas empresas
de 0 a 9 empregados/as, o uso destas aplicacions de cddigo aberto é sé o 15,4% mentres que nas
empresas de 10 ou mais empregados/as con actividade en Galicia acada o 30,6%.

G.21. Empresas que empregan Software libre segundo a tipoloxia: Aplicacions para o

procesamento automatico de tipo ERP/CRM
(% sobre el total de empresas que utilizan software de cédigo aberto)

100%

80%

60%

40% 27,0% 30.,6%
15,4%

Empresasde 0a 9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede efou

Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)
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No 2021, a porcentaxe de uso de aplicacidns libres para o procesamento de datos aumentou nun
20,5% dende 2018, acadando o 30,6%, nas empresas de 10 ou mais empregados /as con actividade en
Galicia. Entra as que tefien sede en Galicia, 0 aumento é do 27,4%.

G.22. Evolucion do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions para o procesamento automatico de
tipo ERP/CRM de Software libre

(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de codigo aberto)

100%
80%
60%
0% 3 . 30,6%
21,3% 24,9% 23,2% 25,6% 2% 25,4% 27,0%
0%
2016 2017 2018 2021

m Con sede en Galicia m Con actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

A nivel territorial, Galicia ocupa o duodécimo lugar en canto ao uso de aplicacions libres de
procesamento de datos, pero sitlase practicamente na media. As empresas galegas de 10 ou mais
empregados/as superan na utilizacion deste tipo aplicacidons libres a outras empresas de
comunidades como Canarias, Baleares, Castela e Ledn ou Estremadura.
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G.23. Comparacion Espaia-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions para o procesamento automatico de
tipo ERP/CRM de Software libre

(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cddigo aberto)

Media Espaiia
29,5%

D Menos do 20 %
[Mloo20 %ac27 %
. Do 27,1% ao 30,7%

. Mais do 30,7%

24,6%
' ( } e 200%
® / AN 51

Fonte: INE (2021)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estdn disporiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mais empregados/as por sede

Considerando as microempresas, o uso de ferramentas ERP/CRM con licenza libre supera & media
nacional (11,4%) e incrementa a sla presenza neste tipo de empresas pasando dun 4,1% no 2018 ao
15,4% en 2021.
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G.24. Evolucion do Indicador
Empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan aplicacidns para o procesamento automatico de tipo
ERP/CRM de Software libre

Comparativa Galicia- Espaina
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

100%

80%

60%

40%

20% 15:4% 11, 4%
53%  6,7% 43% 5,39, 41%  4,8% e

0% B " I - -

2016 2017 2018 2021

B Galicia mEspaia

Fonte: INE (2021)

O uso de aplicaciéns de software libre para Big Data tamén estd en estreita relaciéon co tamafo das
empresas, sendo mais empregadas nas empresas de 10 ou mdis empregados/as con sede e actividade
en Galicia (11%).

G.25. Empresas que empregan Software libre seqgundo a tipoloxia: Aplicacidns para a analise
de Big Data

(% sobre el total de empresas que utilizan software de cdédigo aberto)

100%
80%
60%
40%
0,
200/0 1'4% 6;90/0 11,0 /0
0% ——— — ]
Empresasde 0a 9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede e/ou
Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

A pesar da menor utilizacidn deste tipo de software de cédigo aberto respecto a outros, obsérvase
un incremento moi importante dende a ultima edicién deste informe, tanto nas empresas con
actividade como s6 con sede en Galicia de mais de 10 empregados /as. Nas primeiras obsérvase un
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incremento do 77,4% dende a pasada edicién e nas segundas a presenza destas ferramentas supon
un incremento do 86,5% dende o ano 2018.

G.26. Evolucion do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions para a andlise de Big Data de
Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cddigo aberto)

100%
80%
60%

40%

20% 11,0%
¢ 3,7% 6,2% 6,9% ¢
0% I ] [ ] _
2018 2021

m Con sede en Galicia m Con actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

Respecto ao ambito xeografico, as empresas galegas de 10 ou mais empregados/as sitlase na
duodécima posicion respecto ao uso de aplicacidns libres relacionadas coa analise de Big Data, por
riba da porcentaxe de uso das empresas doutras Comunidades como Castela a Mancha, Estremadura,
ou Asturias.
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G.27. Comparacion Espaia-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions para a andlise de Big Data de
Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cddigo aberto)

Media Espaiia
8,9%

D Menos do 6,0%
[ b0 6,0% a0 7,0%
Bl po7.0% ac 9,6%

[l Mais do 9,6%

® ‘ . 0,1%

Fonte: INE (2021)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estdn dispofiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mais empregados/as por sede

En canto ao uso nas empresas de 0 a 9 empregados/as e a comparativa estatal, o nivel de uso das
aplicaciéns libres para analizar Big Data é minoritario nos dous casos pero multiplicase por mais de

4.
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G.28. Evolucion do Indicador

Empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan aplicacions para para a analise de Big Data de
Software libre
Comparativa Galicia- Espaina
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

100%
80%
60%
40%

20%
0,3% 0,6% 1,4% 2,6%

0%
2018 2021

m Galicia mEspana

Fonte: INE (2021)

Noutros tipos de aplicacidons referidas & Ciberseguridade, Plataformas de aprendizaxe ou Servidores
de correo electrénico, novamente, producense diferenzas significativas en funcion do tamafio da
empresa: 0 351% das empresas de O a 9 empregados/as tefien esta tipoloxia de aplicacidns de
Software libre fronte ao 45,7% no caso das empresas con 10 ou mais empregados con actividade ou
sede en Galicia, cun valor moi préximo as grandes empresas sede en Galicia (44%).

G.29. Empresas que empregan Software libre segundo a tipoloxia: Outras aplicaciéns como

software de seguridade, plataformas de aprendizaxe, servidores de correo electronico.
(% sobre el total de empresas que utilizan software de cdédigo aberto)

100%

80%

60% 45,7%
44,0% ]
35,1% ’

40%

20%

0%

Empresasde 0a 9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede efou
Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)
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No 2021, aumenta a porcentaxe de empresas que empregaron solucions libres relacionadas coa
seguridade, aprendizaxe ou correo electrénico. Respecto da ultima edicién, do 2018, o incremento no
caso das empresas de 10 ou mais empregados con actividade na nosa comunidade foi do 10,9%.

G.30. Evolucidon do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions como software de seguridade,
plataformas de aprendizaxe, servidores de correo electrénico de Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cddigo aberto)

100%
80%
60%
40% 35,6% /2% 34,4% 328% 407% 412 o S
-mH =5n BN BB
0%

2016 2017 2018 2021

m Con sede en Galicia m Con actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

As empresas galegas de 10 ou mais empregados/as con sede en Galicia ocupan a quinta posicion no
ranking de comunidades auténomas en dispoiiibilidade destas aplicaciéns libres, superando en 0,8
puntos porcentuais @ media nacional (43,2%), s6 superadas por Madrid, Catalufia, Andalucia e Murcia.
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G.31. Comparacion Espana-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions como software de seguridade,

plataformas de aprendizaxe, servidores de correo electrénico de Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mdis empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

Media Esparia
43,2% . 41,6% i "y

D Menor ou igual a 35,6%

. Do 35,7% a 38,7%
. Do 38,8% a 44%

. Mais do 44%

38,4% i
' J L 384%
® ‘ \ 19,1%
- e n\

Fonte: INE (2021)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estdn dispofiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mdis empregados/as por sede

Entre as microempresas, obsérvase un aumento moi importante do uso de este tipo de solucions
libres tanto a nivel galego como estatal. O incremento da utilizacidn de aplicacions de software libre
relacionadas coa seguridade, aprendizaxe e de servidores de correo electrénico nas microempresas
galegas foio do 61,8% dende 2018, pasando do 21,7% ao 35,1%.
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G.32. Evolucion do Indicador

Empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan aplicacions como software de seguridade,
plataformas de aprendizaxe, servidores de correo electrénico de Software libre
Comparativa Galicia- Espana
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

100%
80%
60%

40%
17,5% 20,1% 17,8%  19,5% 21.7% 20,0%

0%

2021

B Galicia mEspaia

Fonte: INE (2021)
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1. ANALISE SECTORIAL

As empresas galegas do sector Servizos e da Construcion
son as que empregan mais o software libre.
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ll. Software libre nas empresas: analise por
sectores

Neste capitulo analizase o uso de Software libre en relacidn aos sectores de actividade das empresas:
diferenciaremos industria, construcion e servizos. Seguirase diferenciando, no caso das empresas de
10 ou mais empregados, as que tefien sede ou actividade en Galicia, das que tefien necesariamente
sede en Galicia.

No uso de Software libre, obsérvanse diferenzas salientables atendendo ao sector. O uso de solucidns
libres nas empresas de Servizos é alto, tanto entre as microempresas (70%) como nas empresas de
10 ou mais empregados onde se supera o 84%.

No sector da Construcidn é onde se rexistra a menor porcentaxe de uso de aplicacidons libres nas
microempresas galegas. Sen embargo é neste sector onde se rexistra o maior porcentaxe nas de 10
ou mais traballadores/as con sede en Galicia (95,2%) e sede ou actividade en Galicia (86,3%).

G.33. Empresas con Software libre segundo a actividade
(% sobre o total de empresas)

100% 92,5% .
80,5% 81.2% 86,3% 85,5% 84,2% 85.2% 83,7%

80% 67,8% 70,0% 66,4%

60% 52,0%

40%

20%

0%
Industria Construcién Servizos Total

mEmpresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede e/ou actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

No relativo aos sistemas operativos libres, o panorama é similar. Novamente o sector servizos é o
que lidera o seu uso no caso das microempresas (52,1%), e ten unha notable presenza entre as
empresas de mais de 10 traballadores/as. Pero é no sector da construcién onde mais presenza ten o
software libre a partir dos 10 empregados/as (57,9% das que usan software libre e tefien sede en
Galicia).
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G.34. Empresas que empregan sistemas operativos libres segundo a actividade
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100%

80%

57.9% 58,9% 52,1% 57,2% 54,3%

60% 51,7% 46,1% 50,5%

43,2% 45,9%
40% 30,9% 26,1%
0%

Industria Construcion Servizos Total

m Empresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede e/ou actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

No caso dos navegadores de Internet de software libre, na maioria das empresas galegas con
presenza de software libre, utilizase este tipo de navegadores independentemente do tamafio e
sector da empresa.

G.35. Empresas que empregan navegadores de Internet de Software libre segundo a

actividade
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100% 1900% o 0w 942 O 3,00 94,0% 96,6% 96,4% 95,9% 97.4% 9530 952%
80%
60%
40%
20%
0%
Industria Construcién Servizos Total

B Empresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia
B Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia
B Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede e/ou actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

Nas empresas do sector da construcidn rexistrase a maior porcentaxe do uso de aplicacions
ofimaticas de cddigo aberto entre as de mais de 10 empregados/as. Nas microempresas o uso é
similar en todos os sectores, acadan entre o 65% e 0 66,2% de utilizacién de estas ferramentas en
calquera dos sectores de actividade econdmica.
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G.36. Empresas que empregan aplicacions ofimaticas de Software libre segundo a actividade
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100%
78,4% 78,5%

80% g5 qy, 124% g7y, 65,0% 66,2% 68,4% 67,7% 65,6% 713% 69,3%
60%
40%
20%
0%
Industria Construcion Servizos Total

m Empresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia
® Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede e/ou actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

O uso de servidores web e Internet de Software libre nas empresas de 10 ou mais empregados/as é
liderado polo sector da Construcion (44,1% das que tefien sede en Galicia e usan software libre),
mentres que nas microempresas, a maior presenza atdpase nas empresas que desenvolven a sua
actividade na industria e nos servizos (19,6% e 19,4% respectivamente).

G.37. Empresas que empregan servidores web/Internet de Software libre segundo a actividade
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100%
80%

60%

44,1% 45,1%

0% 32 4% . 36,6% 31.5% 36,7%
28,2% T 28,9% i
19,6% 19,4% 18,1%
Zonfo . . 10'79/0 . .
Industria Construcion Servizos Total

B Empresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia
B Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia
H Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede e/ou actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)
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As aplicaciéns libres relacionadas co procesamento automatico de datos (programas tipo ERP ou
CRM), son mais utilizadas no sector servizos, onde tefien mais presenza independentemente do
tamafo da empresa.

G.38. Empresas que empregan aplicacions libres para o procesamento automatico tipo
ERP/CRM de Software libre segundo a actividade

(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100%
80%

60%

o 35,0%
40% 24,9% 27,9% . 31,5% 37.0% 30,6%
16,7% 18,1% 18,1% 15,4%
. 7’80/,0 - . 7’20/0 .
Industria Construcién Servizos Total

m Empresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede e/ou actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

En canto ao uso de aplicacions libres relacionadas co Big Data, no sector servizos ten unha maior
presenza e utilizacién de este tipo de aplicacions nas empresas de 10 ou mais traballadores, mentres
gue nas microempreas a presenza € maior na Industria (2,8%).

G.39. Empresas que empregan aplicacions libres como aplicacions para a analise do Big Data

segundo a actividade
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100%
80%
60%

40%

14,5%
20% o, 0 . 11,0%
2,8% 6,0% &8% 0.9% 4% 1% 13% 5% o= 1,4% 6.9% °
R ! 1 —
Industria Construcion Servizos Total

m Empresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede efou actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)

35



c

OA SOCIEDADE DANFORMACION O Software Libre nas empresas de Galicia

E A MODERNIZACION DE GALICIA

Outras aplicacions analizadas como as aplicaciéns de ciseguridade, plataformas de aprendizaxe ou
servidores de correo electronico, estan de novo mais presentes nas empresas de servizos, tanto nas
microempresas (37,3%) como nas de 10 ou mais empregados, nas que se supera 0 44%.

No sector da construcion, mais do 47% das empresas que tefien mais de 10 empregados/as dispofien
de este tipo de aplicacions.

G.40. Empresas que empregan aplicacions libres como software de seguridade, plataformas

100%

80%

60%

40%

20%

0%

de aprendizaxe, servidores de correo electrénico segundo a actividade
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

47,8% 47,7% 44,2% 47 1% 44,0% 45,7%

41,6% 41,9% 37 30 .
25,9% . . 29,6% ! I 35,1%

Industria Construcién Servizos Total

M Empresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia
H Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia
B Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede e/ou actividade en Galicia

Fonte: INE (2021)
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I1l. ANALISE POR PROVINCIAS

As empresas pontevedresas de 0 a 9 traballadores son as que mais
empregan Software libre, cun 75,7%.

As empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede na provincia de Lugo
son as que mais utilizan aplicacidns con licenza libre (90,8%)
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lll. Software libre: analise por provincias

Este capitulo céntrase na analise dos indicadores de uso de programas de cédigo aberto dende a
perspectiva territorial, por provincias, segundo a sede da empresa. Por esa razén neste capitulo, ao
contrario dos anteriores, so se presentan datos das empresas con sede en Galicia e excluense as que
tefien sede ou actividade na comunidade.

No referente & utilizacidn xeral de cédigo aberto, nas empresas de 10 ou mais traballadores/as, as
diferenzas segundo a provincia non son amplas, situandose entre o0 82,9% e 0 90,8%.

No caso das microempresas, as diferenzas por provincias aumentan. Asi na provincia de Pontevedra,
as micorempresas que utilizan cddigo aberto acadan o 75,7%, mentres que na provincia de Lugo sé o
39,9% das empresas de 0 a 9 traballadores/as empregan este tipo de software.

G.41. Empresas con Software libre segundo a provincia
(% sobre o total de empresas)

100% 90,8%

9 85,1% 86,8% 85,2%
80% 9 - 75.7%
© T 693% 61 49 66,4%
4%
60%
39,9%

40%
200/0 .

0%

A Coruria Lugo Ourense Pontevedra Total

mEmpresas de O a 9 traballadores / as con sede en Galicia

m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia

Fonte: INE (2021)

En canto aos sistemas operativos libres, as empresas de 0 a 9 empregados/as de Pontevedra, cun
53,9%, destacan na sua utilizacién mentres que no caso das empresas de 10 ou mais empregados/as,
sobresaen as empresas de Ourense (59,5%) seguidas moi de preto por Lugo (58,7%).

38



OBSERVATORIO

04 SOCIEDADE DA INFORMACION O Software Libre nas empresas de Galicia

E A MODERNIZACION DE GALICIA

c

G.42. Empresas que empregan sistemas operativos libres segundo a provincia
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100%

80%

58,7% 59,5% 5% 9%
60% o ! 48 6% 46 1% 50,5%
43’2(% 48,3 o 40,6°/o N o 1o
40% 34.7%
20%
0% — —
A Lugo Ourense Pontevedra Total

B Empresas de O a 9 traballadores / as con sede en Galicia

m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia

Fonte: INE (2021)

No caso dos navegadores de Internet, na practica totalidade das empresas galegas que dispofien
software libre, utilizase este tipo de navegadores independentemente do tamafio da empresa.

G.43. Empresas que empregan navegadores de Internet de Software libre segundo a provincia
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

oo 22" 9469 100.0% 94,8% 97,4% 96.5%  95,7% 97.4% 95,39,
80%
60%
40%
20%
0%
A Coruria Lugo Ourense Pontevedra Total

B Empresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia

m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia

Fonte: INE (2021)
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O uso das aplicacién ofimaticas de Software libre difire en funcién do tamafio da empresa e da
provincia. Destacanse as microempresas que usan software libre da provincia de Pontevedra, onde o
71,7% dispén de aplicacidons informaticas de cédigo aberto e as empresas de mais de 10
traballadadores/as con sede na provincia de Lugo, onde esta porcentaxe elévase ata o 83,4%, moi
por riba da media galega (71,3%).

G.44. Empresas que empregan aplicacions ofimaticas de Software libre segundo a provincia
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100%

83,4% 82,1%
80% 71,7% 9
64,6% 68,4% 61,9% 68,8% 65,6% 71,3%

60% 52,40/0
40%
20%

0%

A Coruiia Lugo Ourense Pontevedra Total

B Empresas de O a 9 traballadores / as con sede en Galicia

m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia

Fonte: INE (2021)

A dispoiiibilidade de servidores web/Internet con licenza libre, entre as empresas de 10 ou mais
traballadores/as destaca entre as da provincia de Ourense, xa que o 47,6% emprega servidores
web/internet de cédigo aberto.

No caso das microempresas, son as empreasas da Corufia, cun 18,9% seguidas das de Ourense cun
18,3%, as que mdis empregan servidores web/Internet de Software libre superando levemente a
media galega (18,1%).
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G.45. Empresas que empregan servidores web/Internet de Software libre segundo a provincia
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100%
80%

60%

47,6%

40% 32,0% 33,6% 31,5%
’ ° 25,9% .
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.. IR - ] ] ]
A Coruiia Lugo Ourense Pontevedra Total

mEmpresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia

B Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia

Fonte: INE (2021)

Nas empresas que empregan aplicaciéns libre para o procesamento automatico de datos (programas
tipo ERP ou CRM), obsérvase que son as empresas que tefien a sua sede na provincia de Ourense as
que mais empregan este tipo ferramentas de cédigo aberto independentemente do tamafo da
mesma.

G.46. Empresas que empregan aplicacions libres para o procesamento automatico tipo
ERP/CRM de Software libre segundo a provincia

(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)
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80%
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26,8% 27,0%
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15,4%
. ] I
00‘/° - I -

A Corufia Lugo Ourense Pontevedra Total

mEmpresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia

B Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia

Fonte: INE (2021)

Co respecto ao uso de aplicacion libres para analise de Big Data, tendo en conta que a utilizacion do
recurso é minoritaria, destacan as empresas situadas na provincia da Corufa.
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G.47. Empresas que empregan aplicacions libres como aplicacions para a analise do Big Data

segundo a provincia
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)
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mEmpresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia
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Fonte: INE (2021)

No 2021, a utilizacién doutras aplicacions libres tales como software de ciberseguridade, plataformas
de aprendizaxe ou correo electrénico, destacan as empresas de 10 ou mais asalariados/as da provincia
de Ourense (65,1%) con bastante vantaxe sobre o resto, mentres que nas microempresas a maior
porcentaxe de empresas situase na provincia de Pontevedra (39,5%).

G.48. Empresas que empregan aplicacions libres como software de seguridade, plataformas

de aprendizaxe, servidores de correo electronico segundo a provincia
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)
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Fonte: INE (2021)
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Conclusions

O Software libre nas empresas galegas

A maioria das empresas galegas, sexan grandes ou pequenas, empregan software libre.

Case nove de cada dez empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia (85,2%)
emprega software libre.

Asi, o uso de Software libre entre as empresas galegas de 10 ou mais empregados/as supera
a media estatal (82,9%), o que situa a Galicia na sexta posicion.

No ano 2021, crece o uso do Software libre nas microempresas de 0 a 9 empregados/as onde
0 66,4% emprega solucions libres, o que supon un aumento do 10,7% respecto ao ano 2018.
As microempresas reducen mais dun 80% a sua distancia coa media espafiola, xa que estaban
a case 5 puntos porcentuais en 2018 e sitlanse a menos de 1 en 2021.

As tipoloxias de Software libre que mais presenza tefien nas empresas galegas son os
Navegadores de Internet, as Aplicacions Ofimaticas e os Sistemas Operativos.

Os Navegadores de Internet son o recurso de codigo aberto que mais destaca nas empresas
galegas. Nas empresas de mais de 10 empregados/as con sede en Galicia esta presente no
95,3% das empresas que dispofien de ferramentas de cédigo aberto e nas microempresas nun
97,4%.

As aplicacions ofimaticas libres ocupan o segundo lugar en dispoiiibilidade nas empresas de
Galicia. Nas microempresas o seu uso situase no 65,6% e nas empresas de 10 ou mais
empregados/as con sede na nosa comunidade acada o 71,3%.

Os sistemas operativos libres estan presentes no 46,1% das microempresas galegas con
software libre e nun 54,3% das empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede ou
actividade en Galicia.

Analise sectorial

O sector Servizos confirmase como o que madis utiliza as distintas aplicacidns de cédigo aberto
no ano 2021 independentemente do tamafio das empresas. Nas microempresas os uso de
Software libre é do 70% no sector servizos e no caso das empresas de 10 ou mais empregados
é do 85,5%.

Analise provincial

As empresas pontevedresas de O a 9 traballadores/as e as lucenses de mais de 10
traballadores son as que mais utilizan ferramentas de software libre, superando o 75% para
as primeiras e 0 90% para as segundas.
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ANEXO: descricion dos sectores de actividade

1. Total Industria:

1.1. Alimentacién, bebidas, tabaco, textil, pezas de vestir, coiro e calzado, madeira e
cortiza, papel, artes gréficas e reproducion de soportes gravados (CNAE 10-18)

1.2 Coqueria e refino de petréleo, produtos farmacéuticos, caucho e plasticos, produtos
minerais non metalicos (CNAE 19-23)

1.3 Metalurxia fabricacion de produtos metalicos ( CNAE 24-25)

1.4. Produtos informaticos, electrénicos e dpticos, material e equipo eléctrico, maquinaria
e equipo, vehiculos a motor, material de transporte, mobles e outras industrias
manufactureiras, reparacion de maquinaria e equipo (CNAE 26-33)

1.5. Enerxia e auga (CNAE 35-39)
2. Construcion (CNAE 41-43)

3. Total Servizos: (excluidas CNAE 56: servizos de comidas e bebidas, CNAE 75 e
financeiras)

3.1. Venda e reparacién de vehiculos de motor, comercio polo xunto e polo miudo (CNAE
45-47)

3.2. Transporte e almacenamento (CNAE 49-53)

3.3. Servizos de aloxamento (CNAE 55)

3.4. Informacion e comunicacions (CNAE 58-63)

3.5. Actividades inmobiliarias (CNAE 68)

3.6. Actividades profesionais, cientificas e técnicas (agas as veterinarias) (CNAE 69-74)

3.7. Actividades administrativas e servizos auxiliares (incluidas axencias de viaxes) (CNAE
77-82)

4. Sector TIC (261-264, 268, 465, 582, 61, 6201, 6202, 6203, 6209, 631, 951)
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