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EMP_01  Empresas que teñen accesso a Internet contratado: 

Empresas de 10 e máis 
empregados/as 

2019 2020 2021 2022 2023 Fonte Unidades 

Con actividade en Galicia 
(Multilocalizadas)  

98,6% 98,3% 99,5% 98,0% 98,2% INE  
% sobre o total 

de empresas 

%Var -0,4% -0,3% 1,2% -1,5% 0,2%     

Con sede en Galicia 98,3% 98,0% 99,4% 97,6% 98,6% INE  
% sobre o total 

de empresas 
%Var -0,5% -0,3% 1,4% -1,8% 1,0%     

EMP_02  Empresas que teñen contratado Internet a través de banda larga * 

Empresas de 10 e máis 
empregados/as 2019 2020 2021 2022 2023 Fonte Unidades 

Con actividade en Galicia 
(Multilocalizadas)  

100,0% 100,0% n/d n/d n/d INE 

% sobre o total 
de empresas 

con conexión a 
Internet 

%Var 0,0% 0,0%        

Con sede en Galicia 100,0% 100,0% n/d n/d n/d INE 

% sobre o total 
de empresas 

con conexión a 
Internet 

%Var 0,0% 0,0%        
EMP_03  Empresas que teñen páxina web: 

Empresas de 10 e máis 
empregados/as 

2019 2020 2021 2022 2023 Fonte Unidades 

Con actividade en Galicia 
(Multilocalizadas) 

81,6% 84,2% 80,5% 79,5% 75,7% INE  

% sobre o total 
de empresas 

con conexión a 
Internet 

%Var 5,8% 3,2% -4,4 -1,2% -4,8%     

Con sede en Galicia 77,9% 80,9% 77,1% 76,1% 77,7% INE 

% sobre o total 
de empresas 

con conexión a 
Internet 

%Var 5,8% 3,9% -4,7% -1,3% 2,1%     
 
*Indicador sen datos dispoñibles a partir de 2021 porque o INE deixou de incluílo no cuestionario do 
uso das TIC e comercio electrónico nas empresas. 
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EMP_04  Empresas que compraron a través de Internet no último ano: 

Empresas de 10 e máis 
empregados/as 2019 2020 2021 2022 2023 Fonte Unidades 
Con actividade en Galicia 
(Multilocalizadas) 

35,8% 37,6% 35,1% 32,8% 34,5% INE 
% sobre o total 

de empresas 

%Var 30,7% 5,0% -6,6% -6,6% 5,2%     

Con sede en Galicia 34,2% 34,8% 33,7% 28,9% 29,6% INE 
% sobre o 
total de 

empresas 
%Var 44,9% 1,8% -3,2% -14,2% 2,4%     

EMP_05  Empresas que venderon a través de Internet no último ano: 

Empresas de 10 e máis 
empregados/as 

2019 2020 2021 2022 2023 Fonte Unidades 

Con actividade en Galicia 
(Multilocalizadas)  

22,9% 22,0% 24,2% 24,2% 28,4% INE  
% sobre o total 

de empresas 

%Var 25,8% -3,9% 10,0% 0,0% 17,4%     

Con sede en Galicia 18,2% 18,5% 20,6% 20,8% 26,1% INE  
% sobre o total 

de empresas 

%Var 31,9% 1,6% 11,4% 1,0% 25,5%     
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EMP_06  Empresas que teñen accesso a Internet contratado: 

Empresas de menos de 
10 empregados/as 

2019 2020 2021 2022 2023 Fonte Unidades 

Galicia 72,9% 78,6% 80,7% 80,3% 84,9% INE 
%sobre o total 
de empresas 

%Var 6,7% 7,8% 2,7% -0,5% 5,7%     

EMP_07  Empresas que teñen contratado Internet a través de banda larga * 
Empresas de menos de 
10 empregados/as  2019 2020 2021 2022 2023 Fonte Unidades 

Galicia 100,0% 100,0% n/d n/d n/d INE 

% sobre o total 
de empresas 

con conexión a 
Internet 

%Var 0,0% 0,0%        

EMP_08  Empresas que teñen páxina web: 

Empresas de menos de 
10 empregados/as 

2019 2020 2021 2022 2023 Fonte Unidades 

Galicia 26,7% 29,4% 28,3% 31,0% 23,7% INE  

% sobre o total 
de empresas 

con conexión a 
Internet 

%Var -13,6% 10,1% -3,7% 9,5% -23,5%     

EMP_09  Empresas que compraron a través de Internet no último ano: 

Empresas de menos de 
10 empregados/as 2019 2020 2021 2022 2023 Fonte Unidades 

Galicia 10,6% 16,8% 19,4% 16,1% 20,0% INE 
% sobre o total 

de empresas 

%Var -32,1% 58,5% 15,5% -17,0% 24,2%     

EMP_10  Empresas que venderon a través de Internet no último ano: 

Empresas de menos de 
10 empregados/as 

2019 2020 2021 2022 2023 Fonte Unidades 

Galicia 6,1% 10,9% 9,4% 12,8% 11,8% INE 
% sobre o total 

de empresas 

%Var 32,6% 78,7% -13,8% 36,2% -7,8%     
*Indicador sen datos dispoñibles a partir de 2021 porque o INE deixou de incluílo no cuestionario do uso 
das TIC e comercio electrónico nas empresas. 
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