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1. Introducion




1. Introducion

\

Analizar comparativamente os principais indicadores que definen as diferenzas de xénero no acceso e uso das

tecnoloxias da informacidon e da comunicacion en Galicia.

Estudar a influencia do habitat na fenda dixital sequndo o sexo.
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Fontes de Informacion

=

%" Enquisa Estrutural a Fogares (IGE) — Indicadores de tecnoloxias-. Observatorio da Sociedade da Informacién e a

Modernizacion de Galicia (OSIMGA), en colaboracion co Instituto Galego de Estatistica (IGE). Ano 2021

/%3\

Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de Informacién y Comunicacién en los Hogares (TIC-H). INE. Ano
2021

\;’5‘\\ Indicadores de la Sociedad de la Informacién por género. ONTSI. Ano 2021 /
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2. A Fenda Dixital de Xenero
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2.1. Uso de dispositivos electronicos nos ultimos tres meses

Uso de dispositivos electronicos nos ultimos tres meses sequndo o sexo

0,7
f—

91,5% 90,8%

Galicia

o Mulleres mmm Homes ———Fenda de Xénero

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)
Galicia > Usou dispositivos electrdnicos (teléfono mébil con capacidade de acceso a Internet, ordenador de sobremesa, portatil, tablet...) nos Gltimos 3 meses.
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes

Non se observa fenda de xénero no uso de dispositivos electrdnicos tales como ordenadores portatiles ou de sobremesa, PDA ou
tablet, etc. entre mulleres e homes en Galicia.



2.1. Uso de dispositivos electronicos nos ultimos tres meses

Uso de dispositivos electronicos nos ultimos tres meses sequndo sexo e idade

0,3 -0,5 0,6 2,6 4,1 -1,6
N
99,8% 99,5% 99,0% 99,5% 98,9% 98,3% 98,1% o5 5o,
.
N2% o o
I I I I

De 16 a 24 anos De 25 a 34 anos De 35 a 44 anos De 45 a 54 anos De 55 a 64 anos De 65 a74 anos

o Mulleres mmmHomes ~———Fendade Xénero

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)

Galicia > Usou dispositivos electrénicos (teléfono mébil con capacidade de acceso a Internet, ordenador de sobremesa, portatil, tablet...) nos ultimos 3 meses.

Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes

91,5% 90,8%

Un factor importante na dixitalizacion dos galegos e galegas é a idade. O uso de dispositivos electrdnicos é incluso superior entre as

mulleres galegas respecto aos homes de 35 a 64 anos, sobre todo no tramo de idade de 55 a 64 anos.

En xeral, apenas existen diferenzas sequndo o xénero da persoa no uso dos dispositivos electrénicos; tanto homes como mulleres tefien un

nivel de acceso bastante semellante independentemente da idade.



2.1. Uso de dispositivos electronicos nos ultimos tres meses

Uso de dispositivos electronicos nos ultimos tres meses sequndo sexo e estudos terminados

4,0 0,4 -0,4 11 11 1,0 -0,3 0,2 - 0,7
|\ —
98,5% 97 4% 98,8% 97 8% 99,3% 99,6% 99,7% 99,5% 100% 100%
88,6% 87,5% 91,5% 90,8%
75,9% 76,3%
53,6% 532%
i ] I I
Menos que Educacion Primeira etapa de Segundaetapade Educacion post Ensinanza de Graos Graos uni. Maisde Ensinanzas de Total
Primaria Primaria educacion educacion secundarianon Formacion universitarios de 240 créditos ECTS doutorado
secundaria e secundaria e superior Profesional 240 créditos ECTS
similar similar

o Mulleres mmmHomes ———Fendade Xénero

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)
Galicia = Usou dispositivos electrénicos (teléfono mdbil con capacidade de acceso a Internet, ordenador de sobremesa, portatil, tablet...) nos Gltimos 3 meses.
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes

No 2021 hai un incremento da dixitalizacion das mulleres, igualando ou superando aos homes en moitos dos estratos educativos. Destaca o
uso dos dispositivos electrdnicos entre as galegas que tefien estudios de educacion secundaria, post-secundaria ou graos universitarios de
mais de 240 créditos.



2.2. Uso de Internet nos ultimos tres meses

Uso de Internet nos ultimos tres meses sequndo o sexo

Comparativa Galicia-Espana

0,6 -

89,6% 89,0% 93,9% 93,9%

Galicia Espafia

po Mulleres mmmHomes ——=Fendade Xénero

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes

No uso de Internet durante os Ultimos tres meses, non se observa fenda dixital sequndo o xénero en Galicia. O mesmo que a nivel estatal,
onde non se aprecia diferenza algunha entre homes e mulleres no uso de internet.

No 2021, en Galicia as mulleres que utilizaron internet nos ultimos tres meses acadan o 89,6% fronte ao 89% dos homes.



2.2. Uso de Internet nos ultimos tres meses

Uso de Internet nos ultimos tres meses sequndo sexo e idade

0,4 -0,5 0,8 2,8 4,7

-2,3 0,6

99,8% 99,4% 99,0% 99,5% 98,8% 98,0% 97,6% 94,8%

88,8% 89,6% 89,0%
84,1%
I I il

De 16 a 24 anos De 25 a 34 anos De 35 a 44 anos De 45 a 54 anos De 55 a 64 anos De 65 a74 anos Total

o Mulleres mmmHomes ~———Fendade Xénero

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes

Tendo en conta a idade, no uso de Internet repitese un patrén semellante ao de uso de dispositivos electrénicos. A fenda de xénero
practicamente desaparece nesta ultima edicién da enquisa, sobre todo entre os/as galegos/as de 55 a 64 anos.

No ultimo ano cabe destacar o incremento do uso de Internet entre as galegas de 55 a 64 anos, que aumenta nun 4,3%, ata acadar o
88,8% e superando o crecemento que tiveron os homes no ultimo ano en 2,3 puntos porcentuais.



2.2. Uso de Internet nos ultimos tres meses

Uso de Internet nos ultimos tres meses sequndo sexo e estudos terminados

-3,5 0,6 -1,5 1,0 1,2 1,6 -0,4 01 - 0,6
A
98,0% 96 8% 98,5% 96 99, 99,0% 99,4% 99,6% 99,5% 100,09400,0%
86,3% 85 3% 89,6% 89,0%
69,6% 711%
457% 451%
[ 22.4% I I
Menos que Educacion Primeira etapade Segundaetapade Educacion post Ensinanza de Graos Graos uni. Maisde Ensinanzas de Total
Primaria Primaria educacion educacion secundarianon Formacion universitarios de 240 créditos ECTS doutorado
secundaria e secundaria e superior Profesional 240 créditos ECTS
similar similar

o Mulleres e Homes ~———Fendade Xénero

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes

A medida que a formacién académica dos galegos/as é maior, as diferenzas entre homes e mulleres tenden a desaparecer. A maior fenda
no uso de Internet obsérvase entre aquelas mulleres que non tefien nin estudos primarios que, hoxe en dia, tefien un acceso menor que os
homes a Internet.



2.2. Uso de Internet nos ultimos tres meses

Uso de Internet nos ultimos tres meses sequndo sexo e situacion laboral

0,9 1,0 -0,6 5,0 -3,4 0,4 0,6
98,2% 97,3% 100,0% 99,6%
89,6%
’
70,8% 65.8%
61,3% 61,9% I !

Ocupado/a Parado/a Xubilado/a Persoas con Tarefas do fogar Estudando Total
discapacidade

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE) .
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes o Mulleres mmmHomes ———=Fendade Xénero

Non se observan diferenzas significativas no uso de Internet entre as mulleres e homes segundo a sua situacién laboral e, soamente no
caso das mulleres dedicadas as tarefas do fogar, existe menos uso de internet que os homes.

Cabe salientar que, entre as persoas con discapacidade, o uso de Internet entre as mulleres supera aos homes.



2.2. Uso de Internet nos ultimos tres meses

Evolucion do indicador
Uso de Internet en los ultimos tres meses
Comparativa Galicia - Espafia

GALICIA ESPANA

-0,3 -0,6 0,3 0,6 -1,0 - - -
o o 9 9 93,9% 93,9%
85,3% 85,9% 87,8% 87,5% 89,6% 89,0% 85 6% 86,6% 90,7% 90,7% 93,2% 93,2%
| I I I I I I I I I I I I I I
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
o Mulleres mmmHomes ——=Fendade Xénero o Mulleres mmmHomes =——=Fendade Xénero
Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE) Fonte: INE (2021)

Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes

Respecto ao uso de Internet, non se observa fenda de xénero en Galicia nin en Espafia. Hai un progreso moi positivo no uso da Rede entre
as mulleres na nosa Comunidade. Dende o ano 2018 o uso de Internet por parte das galegas aumentou un 12,1%.



2.2. Uso de Internet nos ultimos tres meses

Diferenza entre homes e mulleres que empregaron Internet nos ultimos tres meses (puntos porcentuais)

Individuos que empregaron Internet nos ultimos tres meses
Muller | Home Total Fenda de Xénero

Estonia 92 90 91 2
Francia 92 91 92 1
Letonia 92 91 91 1
Malta 88 87 87 1
Paises Baixos 95 94 95 1
Finlandia 97 96 97 1
Suecia 97 96 97 1
LCIJEEY 100 99 99 1
90 89 89 1
Bélxica 93 93 93 0
Republica Checa JK:E] 89 89 0
Dinamarca 99 99 99 0
irlanda 99 99 99 0
____ Espaiial 94 94 94 0
lituania 87 87 87 0
Eslovenia 89 89 89 0
Islandia 99 99 99 0
Suiza 98 98 98 0
UE27 89 89 89 0
Alemaia 91 92 91 -1
Grecia 78 79 78 -1
Chipre JED) 91 91 -1
Luxemburgo L] 99 929 -1
Hungria JK:1:] 89 89 -1 =
Polonia 85 86 85 -1 -
Eslovaquia 88 89 89 -1
Montenegro 82 83 82 -1
Rumania 83 85 84 -2
Albania SELS 80 79 -2 Paises con maior fenda de xénero: Bl 5% oumais de homes
B“lga"fa 74 77 75 -3 Turquia (-10), Croacia (-9), Bosnia e Herzegovina (-6), Serbia (-5), Macedonia (-3), Portugal Bl De 2% a 5% mais de homes
A 't:lfa 3‘1) :i :g ; (-3), Austria (-3), Bulgaria (-3) e Italia(-3). [ De 0% a 2% mais de homes
Po:tsu:aal o ) o = Pal'se§ con meno‘r fenda de.xénero: ] . ' ' (] Maior porcentaxe de mulleres
Macedonia B 8 36 = Esto[’na (2), Francia (1), Letonia (1), Malta (1), Paises Baixos (1), Finlandia (1) , Noruega (1) e Bl Sen datos
serbia IS 84 81 -5 Suecia (1).
Bosnia e Herzegovina 73 79 76 -6 Fonte: EEF 2020 (OSIMGA + |GE) / INE (2021) / EUROSTAT (2021)
croacia K7 86 81 -9 Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes
Turquia I3 86 81 -10 Base: Poboacidn de 16 a 74 anos




2.3. Uso do comercio electronico nos ultimos tres meses

Persoas que adquiriron algun ben ou servizo a través de Internet sequndo o sexo
Comparativa Galicia-Espana

-0,6 -3,5

61,4% 62,0% 64,9% 68,4%

Galicia Espafia

o Muller  msm Home =——=Fenda de Xénero

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)
Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes

O uso do comercio electrénico en Galicia en funcidén do sexo presenta unha lixeira vantaxe de 0,6 puntos porcentuais dos homes respecto
a que se rexistra entre as mulleres. Cabe salientar que a fenda dixital no uso do comercio electrénico en Galicia (0,6 puntos) é
significativamente inferior & que se rexistra a nivel estatal (3,5 puntos).



2.3. Uso do comercio electronico nos ultimos tres meses

Persoas que adquiriron algun ben ou servizo a través de Internet sequndo sexo e idade

38 0.4 4,7 41 -1,5 -7,2 -0,6
1 1 1 ’
L W
93,2% 92,8% 89 1%
813% "V 84,4%
=7 77.5%
68,2%
" 641% 61,4% 62,0%
40,2% 41,7%
19,6%
12,4% .

De 16 a 24 anos De 25 a 34 anos De 35 a 44 anos De 45 a 54 anos De 55 a 64 anos De 65 a74 anos Total

o Mulleres mmm Homes =——=Fenda de Xénero

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)
Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes

No ano 2021, do mesmo xeito que ocorria co uso dos dispositivos electronicos e a Internet, a idade é un factor condicionante 4 hora de
adquirir un ben ou servizo en lifia. Asi, nesta edicidén obsérvase que, entre os menores de 54 anos, son as mulleres as que mais utilizan a
Rede como canle de compras. Esta tendencia invértese nos grupos de maior idade (de 55 a 74 anos).



2.3. Uso do comercio electronico nos ultimos tres meses

Persoas que adquiriron algun ben ou servizo a través de Internet sequndo sexo e situacion laboral

2,2 2,2 -5,7 11 -12,4 4,2 -0,6
TI1%  74,9% 79,4% 75,2%
61,4% 62,0%
54,4% 53 204 52,3%
I I 1 -
= l l I
= B
Ocupado/a Parado/a Xubilado/a Persoas con Tarefas do fogar Estudando Total

discapacidade

[ [ — 5
Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE) Mulleres Homes Fenda de Xénero

Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes

Entre as persoas que estan actualmente estudando, ocupadas ou en paro, as mulleres superan lixeiramente aos homes na realizacién de
compras en lifia. Esta tendencia invértese no resto de situacidns laborais e a diferenza mais acusada obsérvase entre as persoas que se
dedican 3s tarefas do fogar, onde a fenda de xénero é de 12,4 puntos porcentuais.



2.4. Tipos de interaccion coas AAPP a través de Internet

Tipos de interaccion coas AAPP a través de Internet nos ultimos doce meses sequndo o sexo

-0,1 0,3 0,5 -0,7
81,9% 82,0% 79,5% 79,2% 79,4% 78,9%
I I I I I I 65‘1% )
Para obter informacién Para descargar formularios oficiais Para enviar formularios Para descargar documentos xerados

cumprimentados

o Mulleres mmmHomes ~———Fendade Xénero

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)
Base: Persoas que utilizaron Internet nos Gltimos doce meses
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes

polas Administraciéns a peticion da
cidadania

As diferenzas entre galegos e galegas, no relativo ao uso da Administracion Dixital, son practicamente inexistentes. No 2021, non existen
diferenzas na intensidade da interaccion coas administracién publicas a través de Internet, a fenda de xénero situase en menos dun punto
porcentual. Na descarga de formularios oficiais e no envio de formularios cumprimentados a porcentaxe de mulleres supera & porcentaxe

de homes.



2.4. Tipos de interaccion coas AAPP a través de Internet

Diferenza entre homes e mulleres que interactuaron coas AAPP a través de Internet nos ultimos 3 meses para obter informacion (puntos porcentuais)

Individuos que empregaron internet para a busca de informacion
Muller Home Total Fenda de Xénero

Republica Checa 68 61 64 7
Noruega 7 65 68 6
Francia 58 53 56 5
Finlandia 91 86 88 5
Lituania 67 62 65 5
Eslovenia 70 66 68 4
Chipre 63 60 62 3
Letonia 75 72 73 3
Bulgaria 26 23 24 3
Dinamarca 93 920 92 3
Estonia 76 74 75 2
Suecia 89 87 88 2
Malta 60 58 58 2
Hungria 82 80 81 2
Eslovaquia 58 57 57 1
Polonia 34 33 34 1
82 82 82 0
Islandia 83 83 83 0
Montenegro 31 31 31 0
Grecia 66 66 66 0
50 51 50 -1
52 53 53 -1
Bosnia e Herzegovina 18 19 18 -1
Austria 67 68 67 -1
Italia 30 32 31 -2
Rumania 11 13 12 -2
Macedonia 27 29 28 -2
Alemana 49 52 50 -3
Bélxica 61 64 63 -3 ..
serbia [JE3 39 37 -4 Paises con maior fenda de xénero: Bl 5% oumais def_‘omes
75 79 77 -4 Turquia (-13), Luxemburgo (-11), Croacia (-8), e Paises Baixos (-6) B De 2% a 5% mais de homes
57 62 59 -5 Paises con menor fenda de xénero: [ De 0% a 2% mais de homes
Albania 30 35 32 -5 Republica Checa (7), Noruega (6), Finlandia (5), Francia (5) e Lituania (5) L1 Maior porcentaxe de mulleres
Irlanda 65 70 68 -5 B Sen datos
Paises Baixos 83 89 86 -6
Croacia IPT) 56 52 Y Fonte: EEF 2020 (OSIMGA + IGE) / INE (2021) / EUROSTAT (2021)
Luxemburgo 43 54 49 1 Fenda de Xénero: % r.v1'ulleres - % Homes o
Turquia 61 74 68 13 Base: Persoas que utilizaron Internet nos ultimos doce meses



2.4. Tipos de interaccidon coas AAPP a través de Internet

Diferenza entre homes e mulleres que interactuaron coas AAPP a través de Internet nos ultimos 3 meses para descargar formularios (puntos porcentuais)

Individuos que empregaron internet para descargar formularios

Muller Home Total Fenda de Xénero
Eslovenia 38 33 36 5
Bulgaria 19 15 17 4
Hungria 77 73 75 4
Chipre 54 51 52 3
Letonia 41 38 40 3
Finlandia 76 73 75 3
Polonia 33 30 32 3
Lituania 39 37 38 2
Malta 54 53 53 1
Republica Checa 35 34 35 1
80 79 79 1
Macedonia 14 13 13 1
Islandia 56 56 56 0
Montenegro 18 18 18 0
Noruega 82 82 82 0
Croacia 41 11 11 0
Eslovaquia 33 33 33 0
Serbia 26 26 26 0
Francia 51 52 51 -1
Grecia 55 56 55 -1
Luxemburgo 64 65 65 -1
Bosnia e Herzegovina 13 14 13 -1
42 43 43 -1
Estonia 51 52 52 -1
Rumania 10 1 1 -1 2,
Austria 59 61 60 -2
Italia 31 33 32 -2
Portugal 32 34 33 -2
Irlanda 48 51 49 -3 Paises con maior fenda de xénero: B 5% ou miis de homes
Alemaiia 37 40 38 -3 Turquia (-11), Paises Baixos (-10), Suiza (-8), Dinamarca (-5) e Suecia (-5) Bl De 2% a 5% mais de homes
- ‘;Z 55"‘6’ ;‘3 ': Paises con menor fenda de xénero: ] De 0% a 2% mais de homes
élxica - . . .
RS by T > -~ Eslovenia (5), Bulgaria (4) e Hungria (4) [ Maior porcentaxe de mulleres
Suecia 54 59 57 -5 Bl Sendatos
SLELELGE] 41 59 = Fonte: EEF 2020 (OSIMGA + IGE) / INE (2021) / EUROSTAT (2021)
- anza 66 74 70 -8 Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes
IR Ba"“fs 58 68 63 -19 Base: Persoas que utilizaron Internet nos Gltimos doce meses
Turquia 28 39 34 =11




2.4. Tipos de interaccion coas AAPP a través de Internet

Diferenza entre homes e mulleres que interactuaron coas AAPP a través de Internet nos ultimos 3 meses para enviar formularios (puntos porcentuais)

Individuos que empregaron internet para enviar formularios

Muller Home Total Fenda de Xénero
Republica Checa 61 55 58 6
Bulgaria 22 18 20 4
Hungria 76 72 74 4
Finlandia 78 74 76 4
Estonia 84 81 83 3
Lituania 60 58 59 2
Francia 78 76 77 2
Polonia 47 45 46 2
Malta 52 50 51 2
Chipre 51 50 50 1
Letonia 71 70 70 1
21 20 21 1
80 79 79 1
Islandia 86 85 86 1
Suecia 82 82 82 0
Macedonia 15 16 16 -1
48 49 49 -1
Bosnia e Herzegovina 1 12 12 -1
Croacia 29 30 30 -1
Portugal 41 42 41 -1
Montenegro 17 19 18 =2
Rumania 9 1 10 -2
Albania 15 17 16 -2
Italia 26 28 27 -2
Dinamarca 68 70 69 -2
Eslovaquia 27 29 28 -2
Irlanda 65 67 66 -2
Grecia 45 48 46 -3
74 77 75 -3 )
56 59 58 -3 Paises con maior fenda de xénero: Bl 5% ou mais de homes
E:llm’e"_ia ‘2‘; ‘;‘2‘ ‘3‘: 'i Paises Baixos (-9), Luxemburgo (-8), Austria (-7), Suiza (-7) e Turquia (-7) Bl De 2% a 5% mais de homes
:?;i:: = s e = Pals’es con menor fenda de xénero: ] . . ] De 0% a 2% mais de homes
Turquia 6 23 9 _7 Republica Checa (6), Bulgaria (4), Hungria (4), e Finlandia (4) [J Maior porcentaxe de mulleres
Suiza 69 76 73 -7 B sSendatos
Austria 54 61 58 -7
Luxemburgo 49 57 53 -8 Fonte: EEF 2020 (OSIMGA + IGE) / INE (2021) / EUROSTAT (2021)
-9 Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes

Paises Baixos 74 83 79
Base: Persoas que utilizaron Internet nos Gltimos doce meses
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3. A Fenda Dixital de Xenero
segundo o habitat




A fenda dixital de xénero desde un punto de vista territorial

Neste capitulo analizase a influencia do habitat no distinto uso das TIC entre homes e mulleres nos indicadores de dixitalizacién segundo
as sequintes variables xeograficas:

= Provincia

= Tamano de Habitat

e Areas Comarcais

= Sete concellos con maior poboacién de Galicia




Provincia

Persoas que utilizaron dispositivos electronicos nos ultimos tres meses sequndo xénero e provincia

0,2 0,7 1,5 0,9 0,7
91,8%  91,6% 90,0%  89,3% 897%  88,2% 922%  91,3% 91,5%  90,8%
A Coruiia Lugo Ourense Pontevedra Total

[ [ — 5
Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE) Mulleres Homes Fenda de Xénero

Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes
Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos

As provincias galegas non amosan diferenzas significativas por xénero no uso de dispositivos electrénicos. As mulleres superan

lixeiramente aos homes en todas as provincia no uso de dispositivos electrdnicos.



Habitat

Persoas que utilizaron dispositivos electronicos nos ultimos tres meses sequndo xénero e habitat

0,6 11 0,7 01 01 0,7
93,0%  92,9% 94,8% 94,7% 91,5%
84,6% 84,0% 88,6% 87,5% Igo'm 89.9% I I I I 50.8%
Menos de 5.000 Entre 5.000 e 10.000 Entre 10.000 e 20.000 Entre 20.000 e 50.000 Mais de 50.000 Total
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

[ [ — A
Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE) Mulleres Homes Fenda de Xénero

Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes
Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos

O tamafo do habitat non determina diferenzas significativas entre homes e mulleres no uso de dispositivos electrénicos con capacidade
de conectarse a internet. As mulleres superan lixeiramente aos homes en todos os habitats.



Areas Comarcais

Persoas que utilizaron dispositivos electronicos nos ultimos tres meses sequndo xénero e areas comarcais

orufia Suroriental
87.3 %

Pontevedra
85.8

3 arballiﬁo-
82.5%

Pontevedra Nororienta
85.8 %
rooBbarol o0,
) 5%

[ ] Menos do 85%
[ 85%a90%
B 90% a 95%
Bl Mais do 95%

Ourense Sur
76.2 %

Ourense Sur
82.2 %

A fenda de xénero no uso de dispositivos electrénicos non supera os 3 puntos porcentuais en ningunha das areas comarcais.

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes
Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos




Sete concellos con maior poboacion de Galicia

Persoas que utilizaron dispositivos electronicos nos ultimos tres meses sequndo xénero nos sete grandes

concellos de Galicia
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A Coruiia Ferrol Santiago de Lugo Ourense Pontevedra Vigo Total
Compostela

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes

Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos

o Mulleres mm Homes ———Fendade Xénero

O maior uso de dispositivos electrénicos entre as mulleres situase nos concellos de A Coruia (96,3%), Pontevedra (95,4%) e Vigo (95,2%) e
a maior fenda de xénero obsérvase en Ferrol e Ourense, cunha distancia no uso de dispositivos electrénicos nos tres Gltimos meses de 0,8
puntos porcentuais superior entre os homes.



Provincia

Persoas que utilizaron Internet nos ultimos tres meses sequndo xénero e provincia
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o Mulleres e Homes ~———Fendade Xénero
Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)

Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes
Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos

A Corufia e Pontevedra son as provincias onde madis mulleres utilizaron Internet nos ultimos tres meses cun 90,4% e 89,8%
respectivamente. En todas as provincias galegas, as mulleres superan lixeiramente aos homes no uso de Internet.



Habitat

Persoas que utilizaron Internet nos ultimos tres meses sequndo xénero e habitat

1,3 1,3 -0,1 -0,4 0,1 0,6
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Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE) o Mulleres mmmHomes ~———Fendade Xénero

Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes
Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos

Nos concellos de menos de 10.000 habitantes, as mulleres superan aos homes no uso de Internet nos ultimos tres meses en mais dun
punto. No resto dos estratos poboacionais, os valores de homes e mulleres no uso de internet, diferénciase en 0,6 ou menos puntos

porcentuais.



Areas Comarcais

Persoas que utilizaron Internet nos ultimos tres meses sequndo xénero e areas comarcais

Pontevedra Noro

i
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90% a 95% Ourense Sur
76.2 %

Ourense Sur
81.8 %

Mais do 95%

O uso de internet por xénero e comarcas presenta tendencias dispares pero cabe
salientar que en Ourense Sur, a diferenza supera lixeiramente os 5 puntos porcentuais, a

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE) H
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes prOl das muueres Internautas.

Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos




Sete concellos con maior poboacion de Galicia

Persoas que utilizaron Internet nos ultimos tres meses sequndo xénero nos sete grandes concellos de Galicia
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o Mulleres mmmHomes ~———Fendade Xénero

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes
Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos

Nas cidades da Corufa (95,3%), Pontevedra (94,5%) e Vigo (93,5%) obsérvase un maior uso de Internet entre as mulleres. A Unica
fenda na utilizacién de Internet producese no concello de Ourense, onde a porcentaxe de mulleres internautas foi do 93%, 2,3 puntos

porcentuais menos que os homes.



Provincia

Persoas que adquiriron algun ben ou servizo a través de Internet sequndo xénero e provincia

64,0%  64,2% 61,4% 62,0%
A Corufa Ourense Pontevedra Total

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE) o Mulleres mmmHomes ~——Fenda de Xénero

Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes
Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos

Na provincia da Coruiia, a porcentaxe de homes que compran a través de Internet supera en 2,1 puntos porcentuais @ de mulleres. En Lugo
e Ourense, son as mulleres as que superan aos homes na realizacion de compras na Rede e en Pontevedra os valores son practicamente

idénticos.



Habitat

Persoas que adquiriron algun ben ou servizo a través de Internet sequndo xénero e habitat
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Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE) Mulleres Homes Fenda de Xénero

Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes
Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos

Tendo en conta o tamafo de habitat, nas grandes cidades hai un maior uso do comercio electrénico e a fenda de xénero faise mais
evidente: nos concellos de mais de 20.000 habitantes, a fenda de xénero sitlase por riba dos 2 puntos porcentuais, pero nos concellos de
menos de 20.000 habitantes son as mulleres as que en maior medida mercan en lifia.



Areas Comarcais

Persoas que adquiriron algun ben ou servizo a través de Internet sequndo xénero e areas comarcais
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Nas areas comarcais de Ourense Central, A Marifia, e a da Costa da Morte, é nas que as compras a
Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE) P . . . ,
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes través da Rede das mulleres superaron con maior distancia as compras dos homes.

Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos



Sete concellos con maior poboacion de Galicia

Persoas que adquiriron algun ben ou servizo a través de Internet sequndo xénero nos sete grandes concellos
de Galicia
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mewm Mulleres mmmHomes =—=Fendade Xénero

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes
Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos

O Concello de Vigo é o unico das cidades galegas onde as mulleres, no ano 2021, mercaron bens ou servizos a través de Internet mais que
os homes. Nos restantes grandes concellos, rexistrase fenda de xénero no comercio electrénico, observando a distancia mais acusada nos

concellos da Corufia, Lugo e Santiago de Compostela.



4. Habilidades Dixitais




Habilidades Dixitais As competencias dixitais comprenden 5 dimensiéns: (1) Informacidn e alfabetizacién de datos, (2)

: comunicacion e colaboracidn, (3) creacidn de contidos dixitais, (4) seguridade e (5) resolucidéns de

Indlcador G"Obal‘ problemas, que se miden en tres niveis (menos que basicas, basicas e avanzadas). Considéranse
“non avaliables” se non navegaron por internet no ultimo ano.*

Indicador Global das Competencias Dixitais
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o,
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24,3% 22,0%
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Menos que basicas Basicas Avanzadas Non avaliables

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes
Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos

Muller mmsmHome -——=Fendade Xénero

Un 54,8% das mulleres galegas tefien competencias dixitais basicas ou inferiores a nivel basico, en valores similares a porcentaxe que se
rexistra entre os homes (55,5%). Non obstante, cabe salientar que a porcentaxe de mulleres galegas con competencias dixitais avanzadas
supera a dos homes en 2,6 puntos porcentuais.

*O indicador de competencias dixitais baséase na explotacion dos datos da Enquisa TIC-H do INE, igual que o resto deste informe, aplicando unha metodoloxia de
analise desefiada por Eurostat e armonizada a nivel europeo. Metodoloxia: https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/isoc_sk_dskl_i21_esmsip2.htm



https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/isoc_sk_dskl_i21_esmsip2.htm

Habilidades Dixitais
Dimensions

Informacion e Alfabetizacion de datos Comunicacion e Colaboracion
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== Muller =mmHome =—=Fendade Xénero

== Muller === Home =—=Fendade Xénero

As mulleres superan aos homes en competencias avanzadas no ambito da “Sequridade” (+5,1) e “Comunicacién e
Colaboracién” (+4,5).

Nas dimensions de “Resolucion de Problemas” e “Informacion e Alfabetizacion de datos”, as diferenzas entre as
competencias dixitais avanzadas de homes e mulleres son practicamente nulas.

Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes
Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos




Habilidades Dixitais
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Fonte: EEF 2021 (OSIMGA + IGE)
Fenda de Xénero: % Mulleres - % Homes

Base: % sobre o total de persoas de 16 a 74 anos o Muller mmmHome =———Fenda de Xénero
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Uso de
dispositivos
electronicos

En  Galicia, na actualidade, non existen
practicamente diferenzas entre o wuso de
dispositivos electronicos que realizan homes e
mulleres.

Os resultados amosan que o uso deste tipo de
dispositivos é incluso superior entre as mulleres
galegas de 35 a 64 anos, especialmente no tramo
de idade de 55 a 64 anos.




Uso de Internet

No uso de Internet, non existen diferenzas entre
homes e mulleres. O 89,6% das galegas e o0 89%
dos galegos utilizaron Internet nos ultimos tres
meses.

No ultimo ano cabe destacar o incremento do uso
de Internet entre as galegas de 55 a 64 anos, que
aumenta nun 4,3%, ata acadar o 88,8%, superando
asi o crecemento que tiveron os homes no ultimo
ano en 2,3 puntos porcentuais.




o~ I

En termos globais, a porcentaxe de homes que

CompraS d tl‘aVéS compran a través da Rede en Galicia é superior en

0,6 puntos a que se rexistra entre as mulleres.
darede
Con todo, entre as persoas menores de 54 anos, as

‘ mulleres superan aos homes na utilizacién da Rede

como canle de compra.




Relacion coas
AAPP

As diferenzas entre galegos e galegas, no relativo
ao uso da Administracién dixital, son practicamente
inexistentes.

Na descarga de formularios oficiais e no envio de
formularios cumprimentados, a porcentaxe de
mulleres usuarias supera a de homes.




Habilidades
dixitais

No indicador global de habilidades dixitais, cabe
salientar que a porcentaxe de mulleres galegas con
competencias dixitais avanzadas supera a dos
homes en 2,6 puntos porcentuais.

As mulleres superan aos homes en competencias
dixitais avanzadas no dmbito da “Seguridade” (+5,1)
e "Comunicacion e Colaboracion” (+4,5).
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