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@ Andlise sectorial: analizase a influencia do tipo de actividade que desenvolve a empresa na
adopcién do Software libre, segundo se adique ao sector da Industria, da Construcién ou

pertenza ao sector Servizos.
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. O SOFTWARE LIBRE NAS EMPRESAS
DE GALICIA
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Tres de cada catro empresas galegas
de mais de 10 traballadores/as empregan

Software libre mentres que nas

microempresas a porcentaxe sitdase nun
44,3%.

As empresas galegas de 10 e mais
traballadores/as posicionanse no 1° posto
entre as Comunidades Autbnomas no uso
de Software libre e sitianse 3,9 puntos por

riba da media estatal.
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G.1. EMPRESAS CON SOFTWARE LIBRE
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G.2. EVOLUCION DO INDICADOR
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G.3. COMPARACION GALICIA, ESPANA E CC.AA. *
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Melila | J 82,8
Ceuta | J 791
Rioxa | J723
PaisVasco | J 67.2
Navarra [ J 728
Murcia | P718
Madrid | j 685
Galicia (I - ¢
Extremadura | J70,1
C.Valenciana | J73.8
Catalufia | U 6o
Castela AMancha | J 69,6
Castelae Leon | P712
Cantabria | 71
Canarias | P 719
Baleares | P 62,4
Asturias | P 73,2
Aragon | J 69,6
Andalucia | g72,9
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G.4. COMPARACION GALICIA E ESPANA
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G.5. EMPRESAS QUE EMPREGAN SOFTWARE LIBRE SEGUNDO A TIPOLOXIA:
SISTEMAS OPERATIVOS
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G.6. EVOLUCION DO INDICADOR
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G.7. COMPARACION GALICIA, ESPANA E CC.AA.

w& (') * 50 ')

( J $#

30 ) %

‘%

| ) $#

( P %

| P %4 %

| J %

[ ) %!

223 3 % () ¢




G.8. COMPARACION GALICIA E ESPANA
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G.9. EMPRESAS QUE EMPREGAN SOFTWARE LIBRE SEGUNDO TIPOLOXIA: NAVEGAD ORES DE
INTERNET
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G.11. COMPARACION GALICIA, ESPANA E CC.AA. °
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G.12. COMPARACION GALICIA E ESPANA
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G.13. EMPRESAS QUE EMPREGAN SOFTWARE LIBRE SEGUN TIPOLOXIA:
APLICACIONS OFIMATICAS
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G.15. COMPARACION GALICIA, ESPANA E CC.AA. *
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G.16. COMPARACION GALICIA E ESPANA

& 1) *

50 ') (

% 4

Hs$s %

Un 24% das empresas de 10 ou mais traballadores/as e con sede en Galicia ten servidores de web

ou Internet, e un 27,9% no caso das empresas do mesmo tamafio pero que tefien sede e/ou

actividade en Galicia. Entre as microempresas, a porcentaxe é dun 9,6%, que pese a ser un dato

inferior aos anteriores, como veremos de seguido estad tamén converxendo coa media estatal.

G.17. EMPRESAS QUE EMPREGAN SOFTWARE LIBRE SEGUNDO TIPOLOXIA:
SERVIDORES DE WEB / INTERNET
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G.18. EVOLUCION DO INDICADOR
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G.19. COMPARACION GALICIA, ESPANA E CC.AA. °
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G.20. COMPARACION GALICIA E ESPARNA
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G.21. EMPRESAS QUE EMPREGAN SOFTWARE LIBRE SEGUNDO TIPOLOXIA:
APLICACIONS PARA O PROCESAMENTO AUTOMATICO DE TIPO ERP / CRM
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G.22. EVOLUCION DO INDICADOR
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G.23. COMPARACION GALICIA, ESPANA E CC.AA.
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G.24. COMPARACION GALICIA E ESPANA
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Outras tipoloxias de software libre como poden ser as referidas a software de seguridade (por
exemplo Open SSL, SSH), plataformas de apredizaxe (por exemplo Moodle) ou servidores de correo
electrénico son utilizadas por un 27,3% das empresas galegas de 10 ou mais traballadores/as con
sede en Galicia e ata un 30,5% das que desenvolven a suUa actividade en Galicia. Nas

microempresas, a porcentaxe € do 13,7%.



G.25. EMPRESAS QUE EMPREGAN SOFTWARE LIBRE SEGUNDO TIPOLOXiA: OUTRA S APLICACIONS
COMO SOFTWARE DE SEGURIDADE, PLATAFORMAS DE APRENDIZAXE, SERVIDOR ES DE CORREO
ELECTRONICO
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G.26. COMPARACION GALICIA, ESPANA E CC.AA.
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G.27. COMPARACION GALICIA E ESPARNA
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G.28. MOTIVOS PARA NON EMPREGAR SOFTWARE LIBRE:
DESCONECEMENTO DE SOLUCIONS E FALTA DE REFERENCIAS SOBRE PRODUTOS DE SOFTWARE
LIBRE
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Outra das barreiras que destacan a hora de non facer uso do software libre é a preocupaciéon polas
problematicas que pode desencadear a implantaciébn destas solucions ou a inquedanza pola
interoperabilidade con outros sistemas privativos xa implantados na empresa. No caso das empresas
de maior tamafio este dato é mais elevado, chegando a un 13,6% pero non moi alonxado da

porcentaxe que rexistran as microempresas galegas.



G.30. MOTIVOS PARA NON EMPREGAR SOFTWARE LIBRE:
OS PROBLEMAS QUE PODEN CONLEVAR A MIGRACION (p.ex. interope rabilidade con outros produtos
xa implantados)

SASHS Nor A# [SHE N A'S.@ $ SSHE N A'S.@$
& #HHTTHY *SCHS I' $*%0* * & H#HHTTHW' *SCHS I' $*%0* * & #HHTTHN *$CH$ ' $*%* *C'5
HT# H#T 1 # #1& - YoH%* > H#HT 1 #

$ *ASHS [HTHHS: &H &' #HP % A F @S &HHHTT  #U% *SCHS I'# #$ . AHS: &#.6
PSo%*# * *' *0 %# ES* ' *$& %* $"#<# E 5* I'$& &=# 5 B# +# * # "## ' 5% %'
(&)E*XT +*'$" +T* HSES* "00* I' T5-# # ./ #1O %' (&#H*" H&-H (&H*FT+*
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G.32. MOTIVOS PARA NON EMPREGAR SOFTWARE LIBRE:
A INERCIA DO MERCADO
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G.34. MOTIVOS PARA NON EMPREGAR SOFTWARE LIBRE:
A PERCEPCION DA FALTA DE CALIDADE DESTE TIPO DE SOLUCIONS
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G.36. MOTIVOS PARA NON EMPREGAR SOFTWARE LIBRE:
FALTA DE APOIO E DESCONECEMENTO DO MESMO POR PARTE DOS ORGANISMOS PUBLICOS A
EMPRESAS PARA A ADOPCION DO SOFTWARE LIBRE
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A metade das microempresas
galegas do sector Servizos emprega
Software libre e acada as porcentaxes
mais elevadas de adopcion do

Software libre en todos os indicadores.
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As microempresas que tefien a sta sede en
Lugo, son as que en maior medida utilizan
Software libre (49,7%).

No caso das empresas de 10 e mais
traballadores/as, a porcentaxe mais elevada
rexistrase nas empresas con sede en Pontevedra
(80%).
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Posicion global

Tres de cada catro empresas de Galicia con 10 ou mais asalariados/as emprega Software
libre, mentres que nas microempresas a porcentaxe sitlase nun 44,3%. O tamafio da
empresa é un factor que incide no uso das TIC, en xeral, e por tanto, tamén no uso do
Software libre en particular.

Comparativamente co resto de Comunidades Autonomas:

Galicia convértese nunha Comunidade punteira no uso do Software libre entre as
empresas de 10 e mais traballadores/as, posicionandose no 1° posto entre as
CCAA! e situandose 3,9 puntos por riba da media estatal.

No tocante &s microempresas, hai unha lixeira diferencia respecto aos datos de
Espafia, cun 44,3% de empresas galegas que posuen Software libre fronte ao 46,1%
da media estatal.

Tipoloxia: As aplicacions libres con maior implanta cibn nas empresas galegas son 0s
navegadores de Internet e as aplicaciéns ofimaticas

Sistemas Operativos libres: As empresas galegas de 10 e mais empregados/as ocupan a
sexta posicion respecto ao resto das CCAA. No caso das microempresas, a porcentaxe
(16,7%) é moi similar a media estatal (16,9%).

Navegadores de Internet libres: As empresas galegas de 10 e mais empregados/as
ocupan o terceiro posto no ranking de CCAA, soamente por baixo de Asturias e a
Comunidade Valenciana, e 3,5 puntos por riba da media estatal.

Aplicaciéns ofiméticas libres: As empresas galegas de 10 e méis empregados/as ocupan
unha posicién destacada respecto &s outras CCAA (5° posto), tras Castela e Ledn,
Andalucia, Cantabria e Canarias e superan a media estatal en case 4 puntos. As
microempresas galegas aproximanse 4 media estatal, situandose a sé 1,3 puntos.

ERP/CRM libres: O uso destas aplicacions entre as microempresas galegas (6,2%) supera
a media estatal (5,3%). As empresas galegas de 10 e méais empregados/as obtefien neste
indicador unha porcentaxe idéntica & media estatal (19,7%), sittandose en quinta posicion
no ranking por Comunidades Auténomas.

Barreiras & implantacion do Software libre: vincula ~ das ao tamafio das empresas

Entre as empresas de 10 e mais traballadores/as, destacan as problematicas que poden
desencadearse coa migracion das aplicacions de software privativo a Software libre
(13,6%)

Entre as microempresas, citase como principal barreira o descofiecemento das solucions e
falta de referencias sobre produtos de Software libre.




Andlise sectorial
As empresas de 10 e mais empregados/as do sector da Construcion son as que presentan
un maior uso global de Software libre. Mais se atendemos & tipoloxia de software
empregado atopamos diferencias, destacando o sector da Construcion no uso de
navegador web e ofimatica, e os sectores da Industria e Servizos no uso de sistemas
operativos libres e outras aplicacions (servidores web, ERP e outros)

Propostas de actuacion

Tendo en conta os resultados e conclusiéns obtidos neste estudo, destdcanse unha serie
de actuacions acordes coa demanda detectada e co fin de continuar incentivando o uso do
Software libre por parte do tecido empresarial galego.

Proponse realizar obradoiros e demostracions de funcionamento de produtos libres,
ofrecer asesoramento particularizado &s necesidades das empresas, axudas ou
subvencidéns para a implantacion de Software libre, formacidon aos usuarios/as, e con
especial atencién ao segmento empresarial das microempresas.

En calquera caso, estas propostas estan en plena sintonia coas lifias de actuacion que se
promoveron desde Amtega para o fomento do Software libre no ano 2013 e que teran a
slla continuidade no ano 2014 a través do Centro Demostrador TIC, a Oficina de
Coordinacion de Software libre, AGASOL, o Colexio Profesional de Enxefieria Informatica
de Galicia, a rede CeMIT, o CNTG,...









