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Introducion

OSIMGA anualmente realiza o seguimento e avaliacion dos indicadores relativos & dixitalizacién
tecido empresarial galego, de xeito que permite determinar a situacion e a evolucion da Sociedade
da Informacién entre empresas con sede ou actividade produtiva en Galicia.

O obxectivo deste estudo é analizar o nivel de implantacién e uso do Software libre nas empresas de
Galicia, contribuindo ao cofiecemento e ao impulso dos modelos baseados en Software libre e as suas
vantaxes competitivas.

Este informe foi realizado polo Observatorio da Sociedade da Informacién e a Modernizacion de
Galicia (OSIMGA), adscrito a Axencia para a Modernizacién Tecnoldxica de Galicia (Amtega), no marco
das iniciativas impulsadas pola Estratexia Galicia Dixital 2030 que, dentro do obxectivo de
“desenvolvemento do ecosistema dixital en Galicia”, define numerosas actuacions enmarcadas na
"dixitalizacion empresarial”. Ademais, este informe englébase dentro do Plan de Accién en materia
de Software libre.

O estudo analiza en detalle, e cunha perspectiva sectorial e provincial informacién cuantitativa, tanto
de microempresas como de empresas de 10 e mais traballadores/as, relacionada cos principais
indicadores de Software libre, estruturando a informacion en tres capitulos:

Bl Software libre nas empresas de Galicia: neste capitulo preséntanse os datos mais
significativos que ofrecen unha visién xeral da situacién, do seu grao de avance e comparativas
co resto de comunidades autonomas. Ademais, aféndase nas seguintes cuestidns:

Principais tipoloxias de Software libre empregadas: sistemas operativos, navegadores
de Internet, aplicacidons ofimdticas, servidores de web/Internet, aplicacions de
Software libre para o procesamento automatico de informacion tipo ERP/CRM, outras
tipoloxias como software de seguridade, plataformas de aprendizaxe e servidores de
correo electroénico.

Andlise sectorial: analizase a relacion do tipo de actividade que desenvolve a empresa na
adopcién de Software libre, sequndo se dedique ao sector da industria, da Construcién ou
pertenza ao sector Servizos.

B Analise provincial: analizanse as variacions por localizacion xeografica da sede da empresa na
adopcién e uso de Software libre.

Ademais, este estudo ofrece informacidn diferenciada para dous segmentos empresariais:

Empresas con sede en Galicia
Bl Empresas con actividade en Galicia, ainda que a sua sede non se estableza na Comunidade
Galega.

Os datos proceden da “Enquisa sobre o uso de TIC e comercio electrénico nas empresas, que realiza
o INE anualmente. Ponde consultarse a metodoloxia na seguinte ligazén:

https://ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176743&menu=metod
ologia&idp=1254735576692



https://ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176743&menu=metodologia&idp=1254735576692
https://ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176743&menu=metodologia&idp=1254735576692
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Metodoloxia

Definicion de Software libre

Entendemos por Software libre calquera programa informatico que pode ser executado, copiado,
distribuido, estudado, cambiado e/ou mellorado sen necesidade de permiso nin pago de licenzas de
uso ao seu desenvolvedor. De modo mais preciso, Software libre é aquel que concede aos usuarios as
catro liberdades:

Liberdade 0. Liberdade de usar o programa con calquera propdsito.

Liberdade 1. Liberdade de estudar como funciona o programa e adaptalo ds necesidades
particulares. Unha condicidén necesaria para isto é o acceso ao cédigo fonte.

Liberdade 2. Liberdade de distribuir copias a calquera.

Liberdade 3. Liberdade de mellorar o programa e facer publicas as melloras, de xeito que toda
a comunidade se beneficie. Unha condicién necesaria para isto é o acceso ao cédigo fonte.

& &

O software que non relne algunha das liberdades anteriores denominase software privativo. No
software privativo, o usuario non dispon de acceso ao cédigo fonte e polo tanto nin pode estudalo,
nin modificalo; tampouco pode copialo nin distribuilo libremente. Ademais, este tipo de software soe
levar aparellado un custo de adquisicion de licenzas de uso variable en funciéon do ndmero de usuarios
do mesmo.

Fonte de informacion

Este estudo foi elaborado no marco do convenio de colaboracién asinado entre a Axencia para a
Modernizacion Tecnoldxica de Galicia (Amtega), o Instituto Galego de Estatistica (IGE) e o Instituto
Nacional de Estatistica (INE), para optimizar a recollida dos datos relativos & Sociedade da
Informaciéon nas empresas galegas. Este acordo de colaboracién asinado proporciona unha
ampliacion dos indicadores de Software libre para Galicia.

Os datos proceden principalmente da explotacion a Enquisa sobre uso de TIC e comercio electronico
nas empresas que realiza o INE. Nos anos 2019 e 2020, a operacion descrita excluiu variables que
facian referencia ao software libre, e que volven a incluir no ano 2021. Porén, os datos evolutivos
conteran un salto importante, pasando de 2018 a 2021, polo que algunhas das tendencias observadas
deben ser tomadas con cautela, xa que deben contextualizarse dentro dun periodo de tres ou mais
anos.
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I.” O Software libre nas empresas
de Galicia

O 86% das empresas de 10 ou mais empregados/as con sede en Galicia dispofnen de
aplicacions de Software libre no 2022. Galicia sitiiase na primeira posicion respecto ao
uso do Software libre no conxunto do estado espaiol.

Continia a reafirmarse a importancia que ten o Software Libre entre as
microempresas galegas, cun crecemento continuado e sostido dende o ano 2018.
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I. Software libre nas empresas de Galicia: evolucion e
comparacion coa media estatal

No 2022, o uso de Software libre, mantén a slUa presenza maioritaria nas empresas galegas,
destacando as empresas de 10 ou mais traballadores con sede ou actividade en Galicia, nas que
aumenta un 2,8% respecto ao ultimo dato dispofiible. Nas empresas de 0 a 9 empregados/as, 0 65,3%
contan con Software libre.

A evolucidn, deste e de calquera outro indicador de software libre tratado neste informe, non conta
con datos nas anualidades de 2019 e 2020, en que o INE non incluiu estas variables no cuestionario

"1

da “Enquisa sobre o uso de TIC e comercio electrénico nas empresas”.

G.1. Empresas con Software libre
(% sobre o total de empresas)

100% 86,7% 85,4%

80% 65,3%
60%
40%
20%

0%

Empresasde 0a9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede efou
Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2022)

G.2. Evolucion do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as con Software libre
%sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as)

100% ~85,7% 86,8% 88,5% gg,2% 87,7% 87,8% 83.7% 852% 85,4% 86.7%
80%
60%
40%
20%
0%
2016 2017 2018 2021 2022

B Con actividade en Galicia = Con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)

1

https://ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176743&menu=metodologia&idp=125
4735576692
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Galicia ocupa a primeira posicion no uso de Software libre entre as empresas de 10 ou mais
empregados/as, superando a media estatal (82,2%), e por riba de comunidades como Canarias
(85,9%), Comunidade Valenciana (84,8%), Castela a Mancha (83,9%), Andalucia (83,7%) ou Pais Vasco
(82,6%).

G.3. Comparacion Espafia-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as con Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as)

80,1%

79,8%

- ‘ b )
83,9% @

!
|:| Menor oigual que 81%
M po 81,1% a 81,8%
83,7% M oo 81,9% a 84,0%
W mais do 84,0%

85,9% J \
' ( } T BA%
y L ] ‘ /I N L B3,7%

/ S e W
/ - S
/ —

Fonte: INE (2022)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estdn dispofiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mdis empregados/as por sede

No 2022, continta a reafirmarse a importancia que ten o Software Libre entre as microempresas
galegas. Asi, o crecemento do Software libre entre as empresas galegas de menos de 10 empregados
dende o ano 2018 ata o ano 2022 é mais elevado en Galicia que no conxunto do Estado. As
microempresas que dispofien de Software libre en Galicia creceron un 8,8% mentres que no conxunto
do territorio nacional o crecemento sitlase no 4,2%.
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G.4. Evolucion do Indicador

Empresas de 0 a 9 con Software libre
Comparativa Galicia- Espana
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as)

100%
80% 0, [ o,
61.5% 60 oY 60 0% 64 8%, 56 4%, 57 3% 65 3% 67 5%
r Q (]
60% - 49,8% 54,4%
40%
20%
0%
2016 2021 2022

B Galicia EEspana

Fonte: INE (2022)

O uso do Software libre segundo a tipoloxia amosa que o uso dos sistemas operativos afidnzase nas
empresas galegas . Dende 2018, o maior crecemento obsérvase entre as empresas de 0 a 9
empregados, co 57,7% pasando do 24,1% en 2018 ao 38% no 2022.

O crecemento rexistrado nas empresas de 10 ou mais empregados/as con actividade en Galicia foi
do 16,9%, pasando do 42,5% en 2018 ao 49,7% no 2022.

G.5. Empresas que empregan Software libre segundo a tipoloxia: Sistemas Operativos
(% sobre el total de empresas que utilizan software de cédigo aberto)

100%

80%

60% 49,7%

38,0% 45,5%

40%

20%

0%

Empresasde 0 a9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede efou
Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2022)
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G.6. Evolucion do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan sistemas operativos libres
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cddigo aberto)

100%
80%
o 42,2% 42 5% 543% o0 5% 49T
s0% 4% 3350, © O 39,6% 7 40,1% /5%
S RIRIR
0%
2016 2017 2018 2021 2022

m Con actividade en Galicia m Con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)

No uso de sistemas operativos libres, Galicia non supera a media estatal. No ranking autondmico
entre as empresas de 10 ou mais traballadores/as, sé supera as empresas de Aragén (44,5%), Pais
Vasco (41,9%) e Estremadura (34,3%).

G.7. Comparacion Espaia-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan sistemas operativos libres
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cddigo aberto)

51,4% 51,7%

52,2%

51,0%

56,5%

Menor ou igual que 45,5%

Do 49,5% a 51,7%
Mais do 51,7%

=
. Do 45,6% a 49,5%
|
|

' s P _
. ® ( . J /rffT \\53,1%

/ L Bs%

Fonte: INE (2022)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estan dispofiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mais empregados/as por sede

1
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Nos ultimos anos, a utilizacion de sistemas operativos libres nas microempresas galegas
experimentou un forte crecemento, pasando do 24,1% no 2018 ao 38% no 2022.

O crecemento no periodo 2018-2022 en Galicia foi do 57,7% mentres que no conxunto do estado foi
do 53,4%.

G.8. Evolucion do Indicador

Empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan sistemas operativos libres
Comparativa Galicia- Espana
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

100%

80%

60% 46,1%
41,9% 38,0% 41,1%

40%
22,3% 26,5% 22,9% 22.7% 24,1% 26,8%
N - . . - . .
0%
2017 2018

2016 2021 2022

m Galicia mEspafa

Fonte: INE (2022)

As aplicacions de Software libre que mais se utilizan nas empresas galegas son os navegadores de
Internet que, no 2022, estan presente nun 95,2% das microempresas galegas que usan software libre,
e nun 95,4% das empresas de 10 ou mais empregados /as que tefien sede en Galicia.

G.9. Empresas que empregan Software libre segundo a tipoloxia: Navegadores de Internet
(% sobre el total de empresas que utilizan software de cédigo aberto)

95,2% 95,4% 94,8%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Empresasde 0a 9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede efou
Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2022)
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O uso de navegadores de Internet libres mantense estable no 2022 e increméntase nun 11,1% dende
0 ano 2018 nas empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia, acadando o 95,4%
(+0,1% respecto ao ano anterior).

G.10. Evolucion do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan navegadores de Internet libres
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cddigo aberto)

100% 95.2% 95,3% 94,8% 95,4%
81,4% 83,4% 85.4% 857% 85.2% 85,9%

80%

60%

40%

20%

0%

2016 2017 2018 2021 2022

® Con actividade en Galicia m Con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)

Galicia supera a media estatal (93,6%) no uso de navegadores de Internet libres, ocupando a sétima
posicion entre as comunidades auténomas superando, entre outras, 3 Comunidade de Madrid (92,2%)
e o Pais Vasco (92,5%).

13
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G.11. Comparacion Espana-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan navegadores de Internet libres
(% sobre o total de empresas de 10 ou mdis empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

96,9%

95,4%

96,7%

| | .

[ IMenor ouigual que 92,5%
95,7% [ Do 92,5% a94,1%
96,6% - B Do 94,2% a 96,7%

W Mais do 96,7%

96,2% J
J T 91,9%
/ \ o
® | I f/ N ’ 98,0%

Fonte: INE (2022)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estan disporiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mais empregados/as por sede

Respecto as microempresas galegas, o crecemento no periodo 2018-2022 no emprego de navegadores
de Internet de Software libre foi do 72,8%, acadando o 95,2%. O incremento do uso desta ferramenta
€ superior ao conxunto do estado espafol, co 54% dende o 2018. No ultimo ano mantense ese

crecemento que se observa dende 2018.

14
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G.12. Evolucion do Indicador

Empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan navegadores de Internet libres
Comparativa Galicia- Espaina
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

100% 97,4% 93,7% 95.2% 95,0%
80%
0,

. 57,6% 55,8% 55,1% 61,7%
80%  44,8% 48,6%
40%
20%

0%

2016 2017 2018 2021 2022

B Galicia mEspaia

Fonte: INE (2022)

Outras ferramentas con licenza libre que ten gran peso no tecido empresarial galego son as
aplicaciéns ofimaticas. A porcentaxe de uso nas microempresas galegas é dun 61,6%. No caso das
empresas de 10 ou mais empregados/as, o uso de ofimatica libre acada o 65,2% nas empresas con
sede en Galicia.

G.13. Empresas que empregan Software libre segundo a tipoloxia: Aplicacions Ofimaticas
(% sobre el total de empresas que utilizan software de cédigo aberto)

100%

80% 61,6% 65,2% 63,9%
&60%
40%
20%
0%

Empresasde 0a 9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede efou
Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2022)
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No ultimo ano mantense a tendencia no uso de aplicacions ofimdticas libres nas empresas de 10 ou
mais empregados/as en Galicia. A presenza desta modalidade incrementouse nun 15% dende o ano
2018 nas empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia, acadando o 65,2% das que
empregan software libre.

G.14. Evolucion do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions ofimaticas de Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

100%
80% 69,3% 71,3%
' 63,9% o
58,5% 60,5% 61,1% 62,9% 56,8% 56 79, o 652%
60% 1
40%
20%
0%
2016 2017 2018 2021 2022

M Con actividade en Galicia m Con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)

En comparacién a outras Comunidades Auténomas, as empresas de 10 ou mais empregados/as de
Galicia situanse na duodécima posicion no uso de aplicacidns informaticas libres, situdndose 1,5
puntos porcentuais por debaixo da media estatal (66,7%)

16



OBSERVATORIO

DA SOCIEDADE DA INFORMACION i ici
DA SOCIEDADE DAINFORMACION O Software Libre nas empresas de Galicia

e

G.15. Comparacion Espaia-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions ofimaticas de Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cddigo aberto)

68,0%

70,0%

60,4%

L
1,7% 76,1%

71,8%
73,8%

P .
~

D Menor ou igual que 62,5%

M o 62,6% a 67,6%

M oo 67,7% a 71,8%

B Mmais do71,8%

' 72,3% ) g

/ N L

Fonte: INE (2022)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estan dispofiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mais empregados/as por sede

Nas empresas galegas de 0 a 9 empregados/as, o uso de aplicacidns ofimaticas libres creceu un 58,4%
dende 0 ano 2018, acadando un 61,6%, 2,1 puntos porcentuais por debaixo da media estatal (63,7%).

G.16. Evolucion do Indicador
Empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan aplicacions ofimaticas de Software libre
Comparativa Galicia- Espaina
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

100%

80%

65,6%

635%  61,6% 63,7%
60%

3719 46%  405% 42,2% 38,0% 42,1%
40%

20%

0%
2016 2017 2018 2021 2022
B Galicia ®Espana

Fonte: INE (2022)
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O tamafio da empresa condiciona a dispoiiibilidade de servidores web con licenza libre. Deste xeito,
no ano 2022, as empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan esta ferramenta supofien un 10,9%,
pero triplicase no caso das empresas de 10 ou mas empregados/as que tefien a sla sede e/ou
actividade en Galicia (34,3%).

G.17. Empresas que empregan Software libre segundo a tipoloxia: Servidores Web/Internet
(% sobre el total de empresas que utilizan software de cdédigo aberto)

100%

80%

60%

34,3%
40% 28,0%
0,
20% 10,9%
- ]
Empresasde 0a9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede efou
Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2022)

Dende 2018 ao 2022, a presenza de servidores web ou de Internet de Software libre aumentou nun
8,2%, acadando, nas empresas de 10 ou mais empregados/as con actividade en Galicia 0 34,3%. O
aumento é ainda maior se falamos das que tefien sede en Galicia, co 11,1%.

G.18. Evolucion do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan Servidores web/Internet de Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

100%
80%
60%
36,7% 0
1,2% 31,7% 34,3%

40% 29.6% o ° 25.2% 31,5% 28,0%

- . . . . . . . .
0%

2021 2022

M Con actividade en Galicia m Con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)

As empresas de 10 ou mais empregados/as con sede en Galicia non superan a media estatal (33,3%)
ocupando a undécima posicidn no ranking de Comunidades Autonomas.
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G.19. Comparacion Espaia-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan Servidores web/Internet de Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mdis empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

36,5%

D Menor ou igual que 26,8%
M bo 25,9% a29,7%

M po29,8% a33,6%

M Miis do 33.6%

1,5% J :
’ } v293%
® . VRN 26,8%
« / N

N

Fonte: INE (2022)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estdn dispofiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mdis empregados/as por sede

Nas empresas galegas de O a 9 empregados/as, o emprego de servidores web/Internet de licenza
libre creceu un 6,9% dende o ano 2018, acadando un 10,9%.
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G.20. Evolucidon do Indicador

Empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan Servidores web/Internet de Software libre
Comparativa Galicia- Espaina
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

100%
B80%
60%
40%
18,1% 19,8% 17.2%
20% 9,0% 12:7% 8,8% 10,9% 10,2% 12,8% 10,9% !
v Tmil =mEam = -- -
2016 2017 2018 2021 2022

m Galicia mEspana

Fonte: INE (2022)

O uso de aplicaciéns libres para o procesamento automadtico de datos denominadas ERP/CRM
utilizados para pedidos, clientes ou produtos, € moi sensible ao tamano da empresa. Nas empresas
de 0 a 9 empregados/as, o uso destas aplicacions é sé do 5,3% mentres que nas empresas de 10 ou
mais empregados/as con actividade en Galicia acada o 26,2%.

G.21. Empresas que empregan Software libre segundo a tipoloxia: Aplicacions para o

procesamento automatico de tipo ERP/CRM
(% sobre el total de empresas que utilizan software de cédigo aberto)

100%
80%
60%
0,
40% 23’90/0 26,20/0
20% 5.3%
]
0%
Empresasde 0a 9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede efou
Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2022)
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No 2022, a porcentaxe de uso de aplicacions libres para o procesamento mantense na mesma
tendencia que no ano anterior, acadando o 26,2%, nas empresas de 10 ou mais empregados /as con
actividade en Galicia o que supdn un crecemento do 3,2% dende 2018.

G.22. Evolucion do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions para o procesamento automatico de
tipo ERP/CRM de Software libre

(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cddigo aberto)

100%

80%
60%
40% o o 30,6% 3
24,9% 21,3% 25,6% 23,2% 25,4% 212% 27,0% 26,2% 23,9%
“Hm e Em B0 e
0%
2016 2017 2018 2021 2022

m Con actividade en Galicia m Con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)

A nivel territorial, Galicia ocupa o décimo lugar en uso deste tipo de aplicacions libres. As empresas
galegas de 10 ou mais empregados/as superan na utilizacion deste tipo aplicacidns libres a outras
empresas de comunidades como Asturias, Estremadura, Andalucia ou Castela e Ledn.
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G.23. Comparacion Espana-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions para o procesamento automatico de
tipo ERP/CRM de Software libre

(% sobre o total de empresas de 10 ou mdis empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

30,4%

w = 26,4%

33,9%
32,4%
27,7%

31,9%

| =
28, 4% ‘

D Menor ou igual que 20,4%

24,5% B Do20,5% a23,9%
4 [l Do24.% a28,4%

[l Mais do 28,4%

17.2% ﬂ A
Q ﬂ 21,0%
. © j O ./"‘ . o 9,8%

Fonte: INE (2022)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estan disporiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mais empregados/as por sede

Considerando 34s microempresas galegas, o uso de ferramentas ERP/CRM con licenza libre
incrementouse no periodo 2018-2022 neste tipo de empresas pasando dun 4,1% no 2018 ao 5,3% en
2022.
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G.24. Evolucion do Indicador
Empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan aplicacions para o procesamento automatico de tipo
ERP/CRM de Software libre

Comparativa Galicia- Espaina
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

100%
80%
60%
40%
20% 54% 444
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Fonte: INE (2022)

O uso de aplicaciéns de software libre para Big Data tamén estd en relacion co tamafio das empresas,
sendo mais empregadas nas empresas de 10 ou mais empregados/as con sede e actividade en Galicia.

G.25. Empresas que empregan Software libre segundo a tipoloxia: Aplicacidns para a analise
de Big Data

(% sobre el total de empresas que utilizan software de cdédigo aberto)
100%
80%
60%

40%

[+)
20% 2,5% 7,3% 11,1%
oo — I ]
Empresas de 0a9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede efou
Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2022)

A pesar da menor utilizacion deste tipo de software, obsérvase un incremento moi importante dende
0 ano anterior, tanto nas empresas con actividade como con sede en Galicia de mais de 10
empregados/as. Nas primeiras obsérvase un incremento do 0,9% dende a pasada edicion e nas
segundas a presenza destas ferramentas supofie un incremento do 4,3% dende o ano 2021.
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No periodo 2018-2022 o incremento do emprego de aplicacions para andlise de Big Data de Software
Libre, foi do 79% nas empresas con actividade en Galicia e do 97,3% para as empresas con sede en
Galicia de mais de 10 empregados/as.

G.26. Evolucion do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions para a analise de Big Data de

Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cddigo aberto)

100%

B0%
60%
40%
20% 11,0% 11,1%
6,2% — ’ 6,9% ’ 7,3%
0% . _ [ | _ [
2018 2021 2022

m Con actividade en Galicia = Con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)

Respecto ao dmbito xeografico, as empresas galegas de 10 ou mdis empregados/as sitUanse na
undécima posicion respecto ao uso de aplicacions libres relacionadas coa analise de Big Data, por riba
da porcentaxe de uso das empresas doutras Comunidades como Navarra, Asturias, Estremadura ou
Castela a Mancha.
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G.27. Comparacion Espana-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions para a analise de Big Data de

Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mdis empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

131%

10,7%

14,7%

|:| Menor ou igual que 6,2%
Pl oos,3% as3%

B Do 8,4% a 9,9%

B Mais do 9,9%

8,3% i N
‘v, 4 i\
/ \
® ‘ / . L 1.0%

4 / S~ T k\\_ —

Fonte: INE (2022)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estdn dispofiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mdis empregados/as por sede

En canto ao uso nas empresas de 0 a 9 empregados/as e a comparativa estatal, o nivel de uso das
aplicacions libres para analizar Big Data é minoritario en ambos casos.
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G.28. Evolucion do Indicador
Empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan aplicacidns para para a analise de Big Data de

Software libre
Comparativa Galicia- Espaina
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)
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Fonte: INE (2022)

Noutros tipos de aplicacions referidas & Seguridade, Plataformas de aprendizaxe e Servidores de
correo electrénico, novamente, producense diferenzas significativas en funcién do tamafio da
empresa: 0 24,1% das empresas de 0 a 9 empregados/as tefien esta tipoloxia de aplicaciéns de
Software libre fronte ao 40,1% no caso das empresas con 10 ou mais empregados con actividade e
sede en Galicia.

G.29. Empresas que empregan Software libre segundo a tipoloxia: Outras aplicaciéns como
software de seguridade, plataformas de aprendizaxe, servidores de correo electronico.

(% sobre el total de empresas que utilizan software de cdédigo aberto)
100%
80%

80%

40,1%
35,1%

40% 24,3%

200/0 -

0%
Empresasde 0a 9 Empresas de 10 ou mais Empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en traballadores/as con sede en traballadores/as con sede efou
Galicia Galicia actividade en Galicia

Fonte: INE (2022)
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No 2022, as empresas que empregaron solucidns libres relacionadas coa seguridade, aprendizaxe ou
correo electrdnico baixan respecto ao ano anterior.

G.30. Evolucion do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions como software de seguridade,

plataformas de aprendizaxe, servidores de correo electrénico de Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cddigo aberto)

100%
B80%
60% .
o % 35y, 8% g4 LUEC 407% o son s 35,1%
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m Con actividade en Galicia m Con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)

As empresas galegas de 10 ou mais empregados/as ocupan a décimo quinta posicion no ranking de
comunidades autéonomas en canto a dispofiibilidade destas aplicaciéns libres.
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G.31. Comparacion Espana-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan aplicacions como software de seguridade,

plataformas de aprendizaxe, servidores de correo electrénico de Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mdis empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)

431%

46,5%

D Menor ou igual que 35,2%
[ Do 35,3% a 39,4%

41,8%
. Do 39,5% a 44,3%

. Mais do 44,3%

37,6% i )
' } __v44.3%

Fonte: INE (2022)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estan disporiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mais empregados/as por sede

Entre as microempresas obsérvase unha ralentizacién do crecemento do uso de este tipo de
solucidéns libres tanto a nivel galego como estatal no ultimo ano. Ainda asi, o incremento da
utilizacién de aplicaciéns de software libre relacionadas coa seguridade, aprendizaxe e de servidores
de correo electrénico nas microempresas galegas foi do 12% dende 2018, pasando do 21,7% ao 24,3%.
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G.32. Evolucion do Indicador. Empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan aplicaciéns como
software de seguridade, plataformas de aprendizaxe, servidores de correo electrénico de Software
libre

Comparativa Galicia- Espana
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as que utilizan software de codigo aberto)
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Fonte: INE (2022)

Nesta edicion incorpdrase unha nova tipoloxia de Software Libre na andlise: “Xestores de contido
para paxinas web”. O emprego desta ferramenta presenta diferenzas significativas en funcién do
tamafio da empresa: 0 15% das empresas de 0 a 9 empregados/as tefien esta tipoloxia de aplicacions
de Software libre fronte ao 32% no caso das empresas con 10 ou mais empregados con actividade en
Galicia.

G.33. Empresas que empregan Software libre segundo a tipoloxia: Xestores de Contidos para

paxinas web de Software Libre.
(% sobre el total de empresas que utilizan software de cdédigo aberto)
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Fonte: INE (2022)
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As empresas con actividade en Galicia e que empregaron solucidns libres relacionadas coa Xestion
de Contidos de paxinas web sitlanse en porcentaxes similares @ media estatal (31,6%).

G.34. Evolucion do indicador

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan Xestores de Contidos de paxinas web de

Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mais empregados/as que utilizan software de cddigo aberto)

100%
80%
&0%
0% 32,0% 28,0% 31,6%
20%
0%
Con actividade en Galicia Con sede en Galicia Esparia

Fonte: INE (2022)

As empresas galegas de 10 ou mais empregados/as ocupan a novena posicion no ranking de
comunidades auténomas en dispofibilidade destas aplicacions libres, superando ao Pais Vasco,
Cantabria e Castela e Ledn.
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G.35. Comparacion Espafa-Galicia e CCAA

Empresas de 10 ou mais empregados /as que empregan Xestores de Contidos de paxinas web de

Software libre
(% sobre o total de empresas de 10 ou mdis empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)
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Fonte: INE (2022)
Elaboracion propia a partir do mapa interactivo que se pode descargar da web do INE.
Nota: s6 estdn dispofiibles os datos por CCAA para empresas de 10 ou mdis empregados/as por sede

Entre as microempresas obsérvase unha mesma tendencia no conxunto do territorio nacional que en

Galicia na utilizacion desta aplicacion/ferramenta de Software Libre.
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G.36. Evolucion do Indicador
Empresas de 0 a 9 empregados/as que empregan Xestores de Contidos de paxinas web de Software

libre
Comparativa Galicia- Espana
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 empregados/as que utilizan software de cédigo aberto)
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Fonte: INE (2022)
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Os principais limites para o uso das soluciéns informaticas de cédigo aberto son, para as empresas
de 0 a 9 empregados/as, o descofiecemento de solucidns e falta de referencias sobre produtos de
software libre (47%) e a falta de apoio ou descofiecemento do mesmo por parte de organismos
publicos as empresas (39,1%).

No caso das empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia os limites para a uso do
codigo aberto son os problemas para a migracidn (48,4%) e a falta de apoio ou descofiecemento do
mesmo por parte de organismos publicos as empresas (45,1%).

G.37. Limites para o uso do Software Libre
(% sobre o total de empresas)
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Fonte: INE (2022)



II. ANALISE SECTORIAL

As empresas galegas do sector Servizos e da Construcion
son as que empregan en maior medida software libre.
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Il. Software libre nas empresas: analise por
sectores

Neste capitulo analizase o uso de Software libre en relacidn aos sectores de actividade das empresas:
diferenciamos industria, construcion e servizos.

No uso de Software libre, obsérvanse diferenzas salientables atendendo ao sector. O uso de soluciéns
libres nas empresas de Servizos é alto, tanto entre as microempresas (64,5%) como nas empresas de
10 ou mais empregados onde superan o 86,2%.

No sector da Construcion é onde se rexistra a maior porcentaxe de empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en Galicia que empregan Software libre no desenvolvemento da sua
actividade (mais do 90%).

As microempresas do sector da construcion son as que mais utilizan soluciéns libres cun 67,7%.

G.38. Empresas con Software libre segundo a actividade
(% sobre o total de empresas)
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mEmpresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia
mEmpresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia
mEmpresas de 10 ou mais traballadores/as con sede e/ou actividade en Galicia

Fonte: INE (2022)

No relativo aos sistemas operativos libres , o sector servizos é lider no caso das microempresas
(40,1%), e ten unha notable presenza entre as empresas de mais de 10 traballadores/as. Pero é no
sector da industria é onde mais presenza tefien este tipo de ferramenta (53,9% das que usan software
libre e tefien actividade en Galicia) nas empresas de mais de 10 empregados/as.
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G.39. Empresas que empregan sistemas operativos libres segundo a actividade
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)
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Fonte: INE (2022)

No caso dos navegadores de Internet, unha gran maioria das empresas galegas con presenza de
software libre, utilizan este tipo de navegadores, independentemente do tamafio e sector da
empresa.

G.40. Empresas que empregan navegadores de Internet de Software libre segundo a

actividade
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100% 92,8% 95,6% 95,1% 94,9% 97,6% 97,7% 95,5% 94,7% 93,9% 95,2% g5, 40 94,8%
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B Empresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia
B Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia
B Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede e/ou actividade en Galicia

Fonte: INE (2022)

Nas empresas de 10 ou madis empregados/as do sector servizos rexistrase a maior porcentaxe do uso
de aplicacions ofimaticas de cédigo aberto, destacando o feito de que nas empresas con sede en
Galicia supérase o 66% da utilizacion de estas ferramentas.

No caso das microempresas é no sector industria onde se utiliza en maior medida as aplicaciéns
ofimaticas de codigo aberto (82,5%).
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G.41. Empresas que empregan aplicacions ofimaticas de Software libre segundo a actividade
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)
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Fonte: INE (2022)

En canto ao uso de servidores web e Internet de Software libre, obsérvase que nas empresas de 10
ou mais empregados/as, o sector dos Servizos € no se emprega en maior medida este tipo de
ferramenta de cédigo aberto (38,5% das que tefien actividade en Galicia e usan software libre). Nas
microempresas, tefien tamén maior presenza neste sector pero s6 acadan o 13,4%, seguidas pola
industria (12,4%).

G.42. Empresas que empregan servidores web/Internet de Software libre segundo a actividade
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100%
80%

60%

o, 38,5%
40% 31,6% 35'7/6 31,1% ° 28,0% 34,3%
. - . . 1,5% 12,1% 141% — . - ..
2%
Industria Construcion Servizos Total

B Empresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou maéis traballadores/as con sede e/ou actividade en Galicia

Fonte: INE (2022)
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As aplicaciéns libres relacionadas co procesamento automatico de datos (programas tipo ERP ou
CRM) son mais utilizadas no sector da Industria entre as empresas de 10 ou mais traballadores onde
mais do 30% das empresas utilizanas. No caso das microempresas o uso € maior no sector Servizos
(71%).

G.43. Empresas que empregan aplicacions libres para o procesamento automatico tipo
ERP/CRM de Software libre segundo a actividade

(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100%
80%
60%

o 30/1%30:3% 24,6% 27.7% 23,9% 26,2%

20% 11,0% 11,9% o
1'80/0 . . 0’00/0 : 7‘1 k . . 5130/0 . .
0% [ - | ]

Industria Construcion Servizos Total

B Empresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou maéis traballadores/as con sede e/ou actividade en Galicia

Fonte: INE (2022)

En canto ao uso de aplicacidns libres relacionadas co Big Data, obsérvase no sector servizos unha
maior presenza e utilizacion de este tipo de aplicacidons en empresas grandes e pequenas.

G.44. Empresas que empregan aplicacidns libres como aplicacions para a analise do Big Data

segundo a actividade
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100%
80%
60%

40%

20% 0, 13,8% 11.1%
C 8% 50% 1% 0.0% 32% 41% 33% 97% 25% 73% 1%
0% | - —— S — [ ] -
Industria Construcion Servizos Total

m Empresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede efou actividade en Galicia

Fonte: INE (2022)
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Outras aplicacidns analizadas como as aplicaciéns de seguridade, plataformas de aprendizaxe ou
servidores de correo electrénico, estan de novo mais presentes nas empresas de servizos nas de 10
ou mais empregados, nas que se supera 0 37%.

No sector da Industria, mais do 27% das microempresas dispofien de este tipo de aplicacidns.

G.45. Empresas que empregan aplicacions libres como software de seguridade, plataformas

de aprendizaxe, servidores de correo electronico seqgundo a actividade
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100%
80%

60%
43,9%

39,3% 38.1% 40,1%
35,9% 4 35,1%
40% 97 Aot 26,3% 9 :
! 23 794, 25,9% ' 24,3%
16,1% !
- . . . : - . . -
Industria Construcion Servizos Total

mEmpresas de 0 a9 traballadores / as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou maéis traballadores/as con sede efou actividade en Galicia

Fonte: INE (2022)

No sector servizos hai maior presenza e utilizacidn das aplicacién libres de xestores de contidos
para paxinas web, independentemente do tamafio da empresa.

G.46. Empresas que empregan aplicacions libres como Xestores de Contidos de paxinas web

segunda actividade
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100%
80%

60%

. o, 37.6%
40% 23 99 26,9% ) 33,7% 28,0% 32,0%
N - ’ 16’10/0 18'30/0 18’2 . . . 15'00‘% .
: ‘ 5,1%
Industria Construcién Servizos Total

m Empresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia
m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede e/ou actividade en Galicia

Fonte: INE (2022)

As principais limitaciéns a utilizaciéon do Software libre son, independentemente do tamafio da
empresa e o sector de actividade o descofiecemento de soluciéns e falta de referencias sobre
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produtos de software libre, a falta de apoio ou descofiecemento do mesmo por parte de organismos
publicos as empresas e os problemas que pode implicar a migracion.

G.47. Limitaciéns ao uso do Software Libre segundo actividade: Empresas de 0 a 9

traballadores/as
(% sobre o total de empresas)
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Fonte: INE (2022)

G.48. Limitacions ao uso do Software Libre segundo actividade: Empresas de 10 ou mais

traballadores/as con sede en Galicia
(% sobre o total de empresas)
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Fonte: INE (2022)

G.49. Limitacions ao uso do Software Libre sequndo actividade: Empresas de 10 ou mais

traballadores/as con actividade en Galicia
(% sobre o total de empresas)
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produtes de saftware Libre solucidns por parte de organismos

plblicos as empresas

mindustria = Construcion = Servizos = Total

Fonte: INE (2022)
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Nas empresas de 0 a 9 traballadores, as ourensanas son as que mais
empregan Software libre, cun 67,6%.

Nas empresas de 10 ou mais traballadores/as, as que tefen con sede na
provincia de Pontevedra son as que mais utilizan aplicacions con licenza
libre (87,1%)
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lll. Software libre: analise por provincias

Este capitulo céntrase na analise dos indicadores de uso de programas de cddigo aberto dende a
perspectiva territorial, por provincia na que ten a sua sede. Por tanto so se refire a empresas con
sede en Galicia.

Nas empresas de 10 ou mais traballadores/as, as diferenzas segundo a provincia son pequenas no
referente 4 utilizacion de cédigo aberto, situdndose entre o0 85,1% e o 87,1%.

No caso das microempresas, as diferenzas por provincias aumentan. Asi na provincia de Ourense, as
micorempresas que utilizan cédigo aberto acadan o 67,6%, mentres que na provincia de Lugo s6 o
56,4% das empresas de 0 a 9 traballadores/as empregan este tipo de software. As duas restantes
sitlanse moi proximas ao dato de Ourense.

G.50. Empresas con Software libre segundo a provincia
(% sobre o total de empresas)

1% 85,4% 85,1% 86,2% 87.1% 86,7%
80% 65,7% 67,6% 67,3% 65,3%
56,4%
60%
40%
20%
0%
A Corufia Lugo Ourense Pontevedra Total

B Empresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia

m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)

En canto aos sistemas operativos libres, destacan as empresas situadas na provincia de A Corufia
que, independentemente do tamafio da empresa, na utilizacién desta ferramenta de cédigo aberto
superan o 44% no caso das empresas de 0 a 9 empregados/as e acadan o0 49% no caso das empresas
de 10 ou mais empregados/as.
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G.51. Empresas que empregan sistemas operativos libres segundo a provincia
(% sobre o total de empresas que utilizan cddigo aberto)

100%
80%

60%

44,8y, 49,0% 41.5% 45,6% A3 7% 45,5%
. . 38,0%
40% 34,0%
24,4%
200/0 - .
0%
A Corufia Qurense Pontevedra Total

mEmpresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia

m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)

Na prdctica totalidade das empresas galegas que dispoiien software libre utilizase navegadores de
software libre, independentemente do tamafio da empresa.

G.52. Empresas que empregan navegadores de Internet de Software libre segundo a provincia
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

0

1000 - 941% 96,6% 97.8% 9429, 92,1% 94,4% 96.7% 94,6% 95,2%  95,4%
80%
60%
40%
20%

0%

A Coruria Lugo Ourense Pontevedra Total

B Empresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia

m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)
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No uso das aplicacién ofimdticas de Software libre destacanse as empresas de A Corufia, onde O
68,5% das microempresas e 0 67,7% das empresas de 10 ou mais traballadores/as que usan software
libre dispofien de aplicacidons informaticas de cédigo aberto.

G.53. Empresas que empregan aplicacions ofimaticas de Software libre segundo a provincia
(% sobre o total de empresas que utilizan cddigo aberto)

100%

80% 58,5% 67.7%

63,5% 60,9% 61,2% 65.8% 61,6% 65,2%
60% 54,4%
40,4%
40%
N .
0%
A Coruria Lugo Ourense Pontevedra Total

mEmpresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia

m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)

A dispoiiibilidade de servidores web/Internet con licenza libre, entre as empresas de 10 ou mais
traballadores/as destacan as que tefien sede na provincia de Ourense nas que o 31,1% empregan
servidores web/internet de codigo aberto.

No caso das microempresas, son as da provincia de Pontevedra, cun 14,1% seguidas das de Lugo cun
13,6%, as que mais empregan servidores web/Internet de Software libre superando levemente a
media galega (10,9%).
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G.54. Empresas que empregan servidores web/Internet de Software libre segundo a provincia
(% sobre o total de empresas que utilizan cddigo aberto)

100%
80%

60%

o 29,1% 24 2% 31.1% 27,4% 28,0%
20% 8,7% 13,6% 70% 14,1% 10,9%
o R [ (— L] 1
A Coruiia Lugo Ourense Pontevedra Total

mEmpresas de 0 a 9 traballadores / as con sede en Galicia

B Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)

Nas empresas que empregan aplicacions libre para o procesamento automatico de datos (programas
tipo ERP ou CRM) obsérvase que, no caso das empresas de 10 ou mais traballadores/as son as
empresas que tefien a stia sede na provincia de Lugo as que mais empregan este tipo de ferramentas
de cddigo aberto. Nas microempresas, son as que tefien sede na provincia da Corufia as que mais
utilizan estas aplicacidns libres (7,4%).

G.55. Empresas que empregan aplicacions libres para o procesamento automatico tipo
ERP/CRM de Software libre segundo a provincia

(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)
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B Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)
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Con respecto ao uso de aplicacion libres para analise de Big Data, tendo en conta que a utilizacion
do recurso é minoritaria, destacan as empresas situadas na provincia da Corufa.

G.56. Empresas que empregan aplicacions libres como aplicacions para a analise do Big Data

segundo a provincia
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)

100%
80%
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40%

20% 9 6% .
3,4% o 5,9% 2.5% 24% 6,3% 25y 7.3%
0,0% v 0.7% 1 1
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mEmpresas de O a 9 traballadores / as con sede en Galicia

m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)

A utilizaciéon doutras aplicaciéns libres tales como software de seguridade, plataformas de
aprendizaxe ou correo electrdnico, destacan as empresas de 10 ou mais asalariados/as da provincia
de Lugo (42,5%), mentres que nas microempresas, a maior incidencia sitlase na provincia de Ourense
(28,9%), case igualada coa Corufia (28,7%).

G.57. Empresas que empregan aplicacidons libres como software de seguridade, plataformas

de aprendizaxe, servidores de correo electronico segundo a provincia
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)
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m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)
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No 2022, destacan as empresas de 10 ou mais asalariados/as da provincia de Lugo na utilizacién de
xestores de contidos de paxinas web de cddigo aberto (32,1%), mentres que nas microempresas a
maior porcentaxe de empresas sitlase na provincia de A Corufia (17,2%).

G.58. Empresas que empregan aplicacions libres empregan aplicacions libres como Xestores

de Contidos de paxinas web segundo a provincia
(% sobre o total de empresas que utilizan cédigo aberto)
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mEmpresas de O a 9 traballadores / as con sede en Galicia

m Empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia

Fonte: INE (2022)

As principais limitaciéns que destacan na utilizacién do Software libre son, independentemente do
tamafio da empresa e a provincia onde tefien a sta sede, o descofiecemento de soluciéns e falta de
referencias sobre produtos de software libre, a falta de apoio ou descofiecemento do mesmo por
parte de organismos publicos 4s empresas e os problemas que pode implicar a migracion.

G.59. Limitacions ao uso do Software Libre segundo provincia: Empresas de 0 a 9

traballadores/as
(% sobre o total de empresas)
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Fonte: INE (2022)
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IV. Conclusiéons

O Software libre nas empresas galegas

# A maioria das empresas galegas, sexan grandes ou pequenas, empregan software libre.

# Case nove de cada dez empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede en Galicia (86%)
emprega software libre superando a media estatal (82,2%), o que sitla a Galicia na primeira
posicion.

@ No 2022, continla a reafirmarse a importancia que ten a utilizaciéon do Software Libre nas
microempresas de 0 a 9 empregados/as onde 65,3% emprega solucions libres.

As tipoloxias de Software libre que mais presenza tefien nas empresas galegas son os
Navegadores de Internet, as Aplicacions Informaticas e os Sistemas Operativos.

Os datos sobre uso de aplicacions tefien como base “empresas que usan software de codigo
aberto”, non o total de empresas. Por tanto, nalgins indicadores en que Galicia parece non
estar nos postos de cabeza a nivel nacional, estaria moito mellor situada se dispuxésemos do
dato do uso das distintas aplicacions sobre o total de empresas en lugar de sobre as que
dispoinen de software libre.

# A pesar de que no ultimo ano non crece o uso da maioria das aplicacions, observando a
evolucién no periodo 2018-2022, o aumento do uso de aplicaciéns de codigo libre é notorio.

# Os Navegadores de Internet son o recurso de cddigo aberto que mais destaca nas empresas
galegas. Nas empresas de mais de 10 empregados/as con sede en Galicia esta presente no
95,4% das empresas que dispofien de ferramentas de cédigo aberto e nas microempresas nun
95,2%.

# As aplicacions ofimaticas libres utilizanse nun 61,6% nas microempresas e nas empresas de
10 ou mais empregados/as con sede na nosa comunidade o uso destas ferramentas acada o
65,2%.

# Os sistemas operativos libres estan presentes no 38% das microempresas galegas e nun
49,7% das empresas de 10 ou mais traballadores/as con sede ou actividade en Galicia.

Analise sectorial

# O uso de solucidns libres nas empresas de Servizos é alto, tanto entre as microempresas
(64,5%) como nas empresas de 10 ou mais empregados onde superan o 86%.

# No sector da Construcién é onde se rexistra o maior porcentaxe de empresas de 10 ou mais
traballadores/as con sede en Galicia que empregan Software libre no desenrolo da sua
actividade (91,2%).

# As microempresas do sector da construcion son as que mais utilizan solucidns libres cun
67,7%.
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Analise provincial

# As empresas da provincia de Ourense de 0 a 9 traballadores/as e as da provincia de
Pontevedra de mais de 10 traballadores son as que mais utilizan ferramentas de software
libre, superando o 67% para as primeiras e o0 87% para as segundas.
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ANEXO: descricion dos sectores de actividade

1. Total Industria:

1.1. Alimentacion, bebidas, tabaco, textil, pezas de vestir, coiro e calzado, madeira e
cortiza, papel, artes graficas e reproducion de soportes gravados (CNAE 10-18)

1.2 Coqueria e refino de petréleo, produtos farmacéuticos, caucho e plasticos, produtos
minerais non metalicos (CNAE 19-23)

1.3 Metalurxia fabricacion de produtos metdlicos ( CNAE 24-25)

1.4. Produtos informaticos, electrdnicos e 6pticos, material e equipo eléctrico, maquinaria
e equipo, vehiculos a motor, material de transporte, mobles e outras industrias
manufactureiras, reparacién de maquinaria e equipo (CNAE 26-33)

1.5. Enerxia e auga (CNAE 35-39)
2. Construcion (CNAE 41-43)

3. Total Servizos: (excluidas CNAE 56: servizos de comidas e bebidas, CNAE 75 e
financeiras)

3.1. Venda e reparacién de vehiculos de motor, comercio polo xunto e polo miido (CNAE
45-47)

3.2. Transporte e almacenamento (CNAE 49-53)

3.3. Servizos de aloxamento (CNAE 55)

3.4. Informacion e comunicacions (CNAE 58-63)

3.5. Actividades inmobiliarias (CNAE 68)

3.6. Actividades profesionais, cientificas e técnicas (agas as veterinarias) (CNAE 69-74)

3.7. Actividades administrativas e servizos auxiliares (incluidas axencias de viaxes) (CNAE
77-82)

4. Sector TIC (261-264, 268, 465, 582, 61, 6201, 6202, 6203, 6209, 631, 951)
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