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Presentacion

Este documento mostra os principais resultados da “Enquisa as
empresas sobre a Sociedade da Informacién en Galicia” na informacion
relativa ao Software Libre.

Esta enquisa foi elaborada polo OSIMGA, no marco da encomenda
realizada pola Secretaria Xeral de Modernizaciéon e Innovacion
Tecnoldxica @ Fundacion para o Fomento da Calidade Industrial e o
Desenvolvemento Tecnoldxico de Galicia. Este proxecto forma parte
das iniciativas impulsadas pola Axenda Dixital 2014.gal da Xunta de
Galicia.



1.1. Principais datos sobre o Software libre nas empresas

Empresas con Software Libre

Empresas con ordenadores e servidores Evolucion Galicia (1)

(% empresas de 10 a 249 traballadores / as que non son persoas fisicas) (% empresas de 10 a 249 traballadores / as que non son persoas fisicas)
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(1) Non se dispén de datos para o ano 2009

. : : Todas as empresas de 10
mpresas con software libre en ordenadores e servidores )

Evolucion Galicia (1) a 249 asalariados /as

(% empresas de 10 a 249 traballadores / as que non son persoas fisicas) Contan con Ol’denadOI’eS

oo de usuario e o 83% delas

% conta con servidores.

80
70

O 63,6% das empresas

63,6 63,2
J 60 oy :
A so dispon de Software Libre
40 336 30,9 : experimentando un
L= 30 ;
A ->’ 207 "y crecemento de 30 puntos
10 con respecto ao ano
Y o . - I P

2008.

Total equipos informaticos En ordenadores En servidores

B Ano 2007 Ano 2008 N Ano 2010

Fonte: OSIMGA
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1.1. Principais datos sobre o Software libre nas empresas

Empresas con sistema operativo e aplicacions libres e propietarias nos ordenadores e servidores

(% empresas de 10 a 249 traballadores / as que non son persoas fisicas e tefien ordenadores / servidores)
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propietarios
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Fonte: OSIMGA

Aplicacions de software libre existentes segundo sexan de Software Libre ou Propietario

APLICACIONS DE TIPOLOXIA DE SOFTWARE (%)
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1.1. Principais datos sobre o Software libre nas empresas

Nivel de satisfaccion do uso do Software libre nas empresas

Evolucién Galicia (1)

O nivel de satisfaccion co
uso do software libre segue
Valores promedio en escala de 0 a 10 a ser notable, cun 6.9

(empresas de 10 a 249 traballadores / as que non persoas fisicas e tefien Software Libre)
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Os principais implantadores de
Software Libre son as propias

Fonte: OSIMGA

(1) Non se dispén de datos para o ano 2009

empresas (26,8%), seguidas dos
provedores comerciais (22,5%).

Nivel de satisfaccion do uso do Software libre nas empresas Implantadores do software libre nas empresas
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1.2. Empresas que non usan Software Libre

Prevision de uso do Software Libre nas empresas que non o usan

Evolucién Galicia (1)

(% empresas de 10 a 249 traballadores / as que non son persoas fisicas e non tefien Software Libre )
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Fonte: OSIMGA

(1) Non se dispén de datos para o ano 2009

Empresas que cren que se beneficiarian co uso do software libre
Evolucién Galicia (1)

(% empresas de 10 a 249 traballadores / as que non son persoas fisicas e non tefien Software Libre )
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1.2. Empresas que non usan Software Libre

Motivos polos que as empresas non usan software libre
Evolucién Galicia (1)

(% empresas de 10 a 249 traballadores / as que non son persoas fisicas e non tefien Software Libre )
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(1) Non se dispén de datos para o ano 2009

0 36,5% das empresas non utilizan Software Libre. O principal motivo aducido é o
desconecemento ou a falta da informacion (38,8%), ainda que este factor ten
minguado moi significativamente, aumentando a consideraciéon da falta de
cualificacion do personal (24,5%), a complexidade ou risco de cambio (22%) ou a

falta de provedores ou de soporte (21,1%).
E dicir, afloran motivos de caracter mais técnico logo da primeira aproximacion das
empresas ao software libre




1.3. Vision xeral das empresas

Prevision da evolucion do uso do software libre no mercado
Evolucién Galicia (1)

(% empresas de 10 a 249 traballadores / as que non son persoas fisicas)
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Valoracion do desenvolvemento de produtos en Software Libre

(% empresas de 10 a 249 traballadores / as que non son persoas fisicas e que van encargar un
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1.3. Vision xeral das empresas

Acciéns comerciais recibidas polas empresas

(% empresas de 10 a 249 traballadores / as que non son persoas fisicas)
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Accidns para promover o software libre nas empresas

(% empresas de 10 a 249 traballadores / as que non son persoas fisicas )
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A maioria das accions
comercias recibidas polas
empresas oriéntanse cara
ao software propietario
(55%), ainda que as
accions de software libre
se incrementaron  nos
ultimos dous anos en catro
puntos porcentuais.

As principais linas para a

potenciacion do Software
Libre, en opinion das

empresas, deberian
orientarse cara a
demostracion de produtos
(50,1%) e a axudas e
subvencions (49,1%), linas
recollidas no Plan de
Accion Floss da Xunta de
Galicia.
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Ficha Técnica da enquisa

Ambito:Galicia.

Universo: sociedades de 10 a 249 empregados /as con actividade en
Galicia.

Tipo de enquisa: Entrevista autoadministrada con remision de
cuestionario via correo postal, apoiada telefonica ou persoalmente
para a sua cobertura.

Tamafno da mostra: 412 entrevistas.

Afixacion: estratificada proporcional en primeira fase, seleccion
aleatoria da empresa.

Periodo de referencia: ano 2010 para as variables de fluxo e
decembro 2010 para as variables de fondo.

Erro mostral: Cun nivel de confianza do 95,5% (2 sigmas) e p=qg= 0,5
como caso mais desfavorable, a marxe de erro mostral para o conxunto
da mostra é de +4,81%.

Traballo de campo: do 1 de marzo ao 20 de abril de 2011.
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